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TOM TAT NQI DUNG BUOI HQP KY THUAT VOI NGAN HANG NHA NUGC
VE CAC THAC MAC VA PE XUAT CUA NHOM CONG TAC NGAN HANG
— DIEN DPAN DOANH NGHIEP VIET NAM

9 Thoi gian: 8:30, Thi Ba, ngay 24/5/2016
Dia diéem: Tru so Ngdn hang Nha nuoc, 25Ly Thuong Kiét, Ha Ngi

NOI DUNG HOQP
Co quan Thanh tra, Giam sat Ngan hang

1. Céng vin 721/TTGSNH4 lién quan t6i bao cdo vé hé thong kiém soat néi b, kiém toan noi
bé quy dinh tai thong tu 44

Tréach nhiém thiét 1ap hé thong bao cao dinh ky

- Piém 1 Cong vin s6 721/TTGSNH4 quy dinh “T6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai phai xay dung va thiét lap mot he thdng béo cao dinh ky theo Quy tur tat ca cac bo phan,
don vi trong h¢ thong dé céc ton tai, sai pham, rai ro phai dugc bao céo ngay cho Tong giam doc
(Giam dbc), Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat”.

- Nhu vay, d6i véi chi nhanh ngan hang nuéc ngoai khdng c6 Hoi dong quan tri va Ban Kiém
SoAt, cac ton tai, sai pham, rui ro dinh ky theo Quy s& duoc bao cao ngay cho Tong glal’n dbe
(Gidm doc) Cian cr vao mo hinh co cau to chirc cia chi nhanh ngan hang nudc ngoai, Tong
giam dbc (Giam ddc) chi nhanh ngan hang nudc ngoai phan cong bo phéan cd trach nhiém kiém
tra, ra soat, danh gia vé muc do nghiém trong cua cac ton tai, sai pham, rai ro, tong hop va béo
céo l1én cho Téng gidm ddc (Giam d6c) chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

Vé vigc Té chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai ban hanh quy dinh lién quan dé
dam bao tinh hiéu luc

Piém 3 Cong van sd 721/TTGSNH4 quy dinh “Hang Quy (cham nhat 1a ngay mung 10 thang tiép
theo cua ky béo cao), Truong kiém toan noi bo phai thuc hién bao cao cho Co quan Thanh tra, giam
sat ngan hang va Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phé noi TCTD dit try sé chinh (trir Ha
Noi va thanh phé H6 Chi Minh) vé nhitng noi dung sau: (i) Tém tat cac sai pham nghiém trong, rai
ro cao dugc tong hop tir cac bdo cao sai pham va rui ro tir cac don vi, bo phan, c& nhan cia TCTD;
(i) Tém tat cAc van dé phét hién quan trong tir viéc thuc hién ké hoach kiém toan noi bo hiang nim
va cac cudc kiém toan dot xuat dac biét theo yéu cau cua Hoi dong quan tri/Hoi dong Thanh vién,
Ban kiém soét thyc hién trong ky bao cao; (iii) Bao c4o cac van dé vé nhan sy cia b phan kiém
toan noi b (b6 nhiém, mién nhiém céc chire danh caa kiém toan noi bo, va 1y do)™:

- Téng giam ddc (Giam dbc) hoic nguot duoc uy quyén hoic Truong Kiém toan Noi bo chiu
trach nhiém bao cac bang van ban vé Ngan hang Nha nuéc (Co quan Thanh tra, giam sat ngan
hang, Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phd) theo quy dinh.

- Viéc xac dinh mac do nghiém trong cua cac sai pham, ton tai, rai ro do chi nhanh ngan hang
nudc ngoai tu danh gia, xac dinh trén co sd cac quy dinh ndi bo vé quan ly rai ro cia chi nhanh
ngan hang nudc ngoai va cac quy dinh cua phap luat.

- Néu trong Quy béo cdo khong phat sinh hoat dong kiém toan noi bo thi to chuc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai khong phai bao céo.
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- Béo c4o cé4c van dé vé nhan su ciia bo phan kiém toan noi bo khdng ap dung ddi véi chi nhanh
ngan hang nudc ngoai khéng co bo phan kiém toan ndi bo tai Viét Nam.

2. Nghi dinh 96/2014/ND-CP vé xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc ngan hang

Ba Lai Minh Thiy — Giam déc Phap ché, Ngan hang Citibank

- Nghi dinh 96/2014/ND-CP Ve Xt phat vi pham hanh chinh trong linh vuc ngan hang (“Nb 96”)
chi c6 co ché xur phat ting ning, khong quy dinh tinh tiét giam nhe khi ngan hang tu phét hién
sai pham va da thyc hién cac bién phéap khic phuc can thiét dé bao cao 1én Ngan hang Nha nudc.
Quy dinh thiéu co ché giam nhe khdng khuyén khich nhan vién va cac ngan hang tu phat hién va
bao cao sai pham, vi lo ngai béo co 18n s& bi xt phat, trong khi ddy 1a budc tu kiém soat quan
trong trong qua trinh hoat dong cua cac ngan hang.

- BWG mong mun NHNN can nhic thém mirc phat dwa trén ban chét caa sai pham: 13i khdng ¢
y, khdng gay thiét hai cho khach hang va Ngan hang, mang tinh hé théng, phat sinh do sai s6t vé
mat hé thong va kiém soét long Iéo ciia Ngan hang hay khong, dé ap dung cac hinh phat thich
dang va hop ly.

Ba Ngo Lan Anh — Giam déc Phéap ché va Tuan thi, Ngan hang Standard Chartered

- Cac Ngan hang nuéc ngoai (“NHNNg”) ludn khuyén khich viéc tu bao céo tuy nhién hi¢n tai
van phai can nhac thoi d1em va céch béo céo do viéc thiéu co ché giam nhe. BWG muén chia sé
thong 1¢ qudc té va dwa van dé 1én mong NHNN can nhéc trinh 1én dé xuét sira d6i ND 96.

Ba Chu Héng Van - Giam dbc Phap ché tuin thi, Ngin hang ANZ
- Cac muac xu phat xét vé tai chinh co6 thé rat nhe nhung xét vé mat anh huong hé thong/ hoat
dong/ uy tin thi rat nang.

Phan hoi ciia 6ng Tiém — Viin phong CQTTGSNH
- ND 96 can cur vao Luat xu ly vi pham hanh chinh 20/6/2012, Nb 96 chi quy dinh muc va hinh
thirc xir phat, con céc chi tiét cy thé duoc quy dinh trong Luat (vi du tai diéu 9.3).

- Piéu 9 Luat xtr Iy vi pham hanh chinh ndm 2012 da quy dinh cac tinh tiét giam nhe trong xt phat
vi pham hanh chinh. Trong linh vuc tién té va ngan hang, Chinh phii khong dé xuit cac tinh tiét
giam nhe khac, do d6, trong qua trinh xir phat vi pham hanh chinh, can cir vao tinh chat, muc do,
hau qua vi pham, ddi tuong vi pham, nguoi ¢6 thim quyén xir phat xem xét 4p dung céc tinh tiét
giam nhe da duogc quy dinh tai Luat xir ly vi pham hanh chinh nam 2012.

Phan hdi cia 6ng An — Phé Vu truwéng, Vu Hop tac Quéc té

- Vu sé& c6 trao ddi thém vai vy Phap ché va can bo Thanh tra, do Luat di co6 nhung NP c6 thé

khdng can nhéc lai noi dung tat ca cua Luat.

Phan hdi ciia Ba Hwong, Phoé trudng phong, Vu Phap ché

- Theo diéu 83 cua Luat ban hanh van ban, p dung theo nguyén tic NP, Thong tu khong quy
dinh lai Luat ma cung cp quy dinh huéng dan Luat. Khi ¢6 sy chénh léch hay mau thuan thi s&
&p dung theo thtr ty cao xudng thap tir Luat — ND — Thong tu.

- Trong trudng hop Luat di giao cac khung va Chinh pha quy dinh chi tiét trong timg nganh thi
phai ap dung quy dinh chuyén nganh, nhu truong hop nay, quy dinh thudc chuyén nganh ngan
hang thi phai &p dung theo ND 96.

- V& viéc Nghi dinh c6 can nhac lai tat ca cac noi dung cua Luat hay khong: Theo quy dinh tai
Diéu 11 Luét Ban hanh van ban quy pham phép luét, cac vin ban huéng dan thi hanh Luét (nhu
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3.

Nghi dinh, Thong tu) nham quy dinh chi tiét hon vé cac quy dinh duoc giao huéng dan tai Luat
dé thi hanh céc noi dung tai Luat, khong quy dinh 13p lai cac quy dinh da quy dinh tai Luat.

Theo nhiém vu dugc giao tai Luat xir ly vi pham hanh chinh, chinh phu da ban hanh Nghi dinh
96/2014/ND-CP vé cac hanh vi vi pham hanh chinh, hinh thic xir phat, mac xir phat, bién phap
khac phuc hau qua, tham quyén xu phat vi pham hanh chinh, tham quyén l1ap bién ban vi pham
hanh chinh trong linh vuc tién t&, ngan hang. Cac hanh vi vi pham hanh chinh, hinh thic xu
phat, mtrc xt phat, bién phap khic phuc hau qua, tham quyen xt phat vi pham hanh chinh, tham
quyén 1ap bién ban vi pham hanh chinh trong linh vyc tién t¢ ngan hang phai tuan thu quy dinh
chuyén nganh tai Nghi dinh 96/2014/ND-CP. Cac quy dinh V& tinh tiét ting nang, giam nhe thuc
hién theo quy dinh tai Luat xtr ly vi pham hanh chinh.

Quy dinh vé gidy to tly than

bai di¢n BWG - Ong Pham Quang Hung — Truéng nhom Phap Ché va Tuan tha BWG, Giam
doc Phap cheé va Tuén thi, Ngan hang HSBC va ba Lai Minh Thuy (Citibank)

Theo quy dinh hién tai c6 4 loai gidy to tiy than bao gém ho chiéu, ching minh thu nhan dan
cli/ mai, thé can cudce cong dan. Ngan hang gap kho khan khi khach hang co6 cac giao dich nhu
khoan vay/ mé tai khoan & 2 ngan hang véi 2 loai gidy to tly than khac nhau cii va méi. Do khi
ngan hang guii thong tin vé gidy to tiy than mai téi Trung tdm thdng tin tin dung (“CIC”) thi
khdng c6 duoc théng tin trich xuat lién quan ndo. Ngan hang gip khé khin trong viéc khdng lay
dugc thdng tin that sw khép nhau dua trén 2 loai gidy to khac nhau.

Néu khéach hang xuat trinh tat ca cac loai gidy to tuy than dua Ngan hang mang 1én CIC thi chi
phi d6i 18n rat nhiéu.

BWG kinh d& xuat CIC nén c6 hé théng lién két dé trich xuat thong tin, dong thoi NHNN nén
y&u cau cac ngan hang khi c6 thong tin thay doi thi bdo cao ¢ NHNN cap nhat cho CIC.

Phan hoi cia Ba Huwong, Phé trwéng phong, Vu Phép ché

Vé mit phép ly, Luat quy dinh nghia vu Ngan hang va khach hang cap nhat thong tin khi c6 su
thay doi. Néu thyc hién nghiém chinh quy dinh phap luét thi khong xay ra truong hop nay.

Sap toi trong quy ché cho vay mai stra d6i 1627, s& quy dinh cac bién phap phong ngura va phat
trién hé thong Trong qua trinh sira doi, bd sung Quyet dinh 1627/QDB-NHNN, cac ngan hang cé
thé dé xuat kién nghi quy dinh cu thé hon vé quyén va nghia vu ciia ngan hang va khéch hang
trong van dé nay dé dam bao tinh chat chg.

Phén héi ciia 6ng L& Anh Tuén - Truéng phong Nghién cieu phét trién va marketing, Trung
tdm thong tin tin dung quoc gia VN

Vén dé nay CIC di nhan thay khi Viét Nam cho phép 1am CMTND 12 s6 va thé can cuéc cong

dan.

Giai phap: CIC hién nay dang thuc hién quy trinh nhu sau: trong qué trinh vé béo céo théng tin,

toan bo théng tin vé dinh danh méi cua khach hang phai dugc giri CIC trong vong 3 ngay lam

viéc ké tir khi c6 su thay d6i thong tin dé CIC cap nhat co s dir lidu, luu trit ca thong tin cii va

mai khi tra ciru. CIC ciing cho phép bao cdo nhiing thong tin cho cac truong hop dac thu nhu

chimg minh thu nhan dan/ ho chiéu ciia cong an, quéan doi.

Chi phi trich xuét:

+ Khi CIC cung cap thong tin ra cho Ngan hang va xac dinh Ia cac thdng tin d6 bi tring lap
nhiéu lan trong cting ngay vé cung 1 khach hang thi sé tinh tién 1 lan theo hé thdng tinh phi
cua CIC.
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+ Khi tra ctu thong tin nhiéu lan vao thoi diém khac nhau: khach hang méi lan dau tra ciu
thdng tin thi chi phi cao hon, nhung tir lan thtr 2 khi da tré thanh khach hang vay cua ngan
hang, TCTD c6 thé tra ciu thdng tin theo 16 dinh ky hang thang dé biét thong tin thay ddi thi
chi phi thap hon.

- Ké hoach: Trong thoi gian tdi, nham giai quyét triét dé van dé nay va nang cao do phu tin dung
theo Nghi quyét 19 cia Chinh phu vé nang cao tlep can tin dung cua khach hang vay, CIC dang
c6 ké hoach lam viéc véi co quan Cong an — dau méi bo phan chuyén Cap s6 CMTND méi, ma
sb cong dan.

Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang

4. Thong tw 36/2014/TT-NHNN quy dinh cac gi¢i han, tv Ié bdao dam an toan trong hoat dong
cua TCTD, CNNHNNQqg

= Pé nghi sira doi quy dinh ting giéi han ty ¢ trai phleu chinh phi ma cac NHTM va
CNNHNNg dang nim giir duéi hinh thiéc ngudn von ngin han twong wng ¢ mirc 15% va
35%.

Phan hoi caa ba Hang, CQTTGSNH

- Théng tu 06/2016/TT-NHNN ngay 27/5/2016 sira doi, bd sung mot sé diéu cua Thong tu sb
36/2014/TT-NHNN quy dinh v& céc gisi han, ty I¢ bao dam an toan trong hoat dong cua to chic
tin dung, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai da: (i) Nang ty 1¢ mua, dau tu trai phiéu chinh phu cua
khéi Chi nhanh NHNNg tir mirc 15% lén 35% so véi ngudn vdn ngan han; (i) stra dbi quy dinh
tinh nguon vbn ngan han lam co s¢ xac dinh ty 1& dau tu trai phiéu phu; (iii) bo sung quy dinh ap
dung dbi voi trudong hop to chic tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai khéng ¢ ngudn vén
ngan han.

= P& nghj sira d6i dinh nghia vé nguoi cd lien quan ph hep véi cac tiu chuan quéc té hoic
cung cap hwéng dan cho cac ngan hang ve cach xac dinh nhirng doi twong kiém soat han
mirc vay duy nhat.

Pai dién BWG — 6ng Pham Quang Hung (HSBC) va ba Chu Hong Van (ANZ)

- Céac ngan hang gap kho khan trong viéc ldy théng tin cia nguoi lién quan, dic biét 1a trong
truong hop 1a c& nhan cua thanh vién HPBQT, hoac la than nh&n cua nguoi ¢ nudc ngoai va co
kién nghi sira doi dinh nghia va yéu cau vé ngudi c6 lién quan.

Phan hoi caa ba Hang, CQTTGSNH

- Pinh nghia vé& nguoi ¢6 lién quan theo TT 36 huéng dan dua vao Luat cac T chac Tin dung.
Ngan hang phai xé4c dinh dé cap tin dung phd hop.

- Hién tai du thao thay thé TT 36 chi b6 sung 1am rd thém 1 sb diém chu chua c6 tiéu chi sira doi
dinh nghia nay, néu stra phai cho Luat sira.

= Tinh giéi han cho vay

Ong Bui Nhat Dan — Giam ddc Phap ché & Tuan thi, Ngan hang BNP Paribas
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- Pé nghi NHNN huong dan thém trong truong hop tinh gidi han cho vay trong truong hop khoan
vay duoc dam bao bang tién ky quy/ tién guri c6 ky han twong ¢ng hoic dai hon ky han vay va
gié tri twong tng véi khoan tién vay.

Phan héi caa ba Hing, CQTTGSNH

- Cac truong hop loai trir khoi gigi han cép tin dung duoc thuc hién theo quy dinh tai Luat cac
TCTD, Thong tu 36/2014/TT-NHNN va Thong tu 06/2016/TT-NHNN.

- Ddi véi kién nghi loai trir céc khoan vay dam bao bang tién ky quy/tién gui c6 ky han tuong g
hodc dai hon ky han vay va gia tri twong ung khoan tién vay: NHNN s& ghi nhan va nghién ctu
thém.

= Han ché cip tin dung dwéi hinh thirc thé tin dung cho Ban Giam déc Ngan hang

Pai dién Ngan hang Citibank & Standard Chartered:

- Quy dinh han ché cap theé tin dung cho Ban Giam db¢c Ngan hang chua thuc sy phi hop.

- CQTTGS/ Vy Thanh tra da lay y kién dong gop 2 1an tir cac ngan hang thwong mai va cac ngan
hang da dong gop y kién vé van dé nay.

- Thé tin dung dugc coi nhu moét phuong thirc thanh toan. Ngan hang da cha dong co6 hinh thic
han ché viéc Ban Giam doc lam dung bang céch cat truc tiép trén tai khoan luong, téi han s&
phai thanh toan luon, khong dugc phat sinh sé du qua han, dé loai trir thiét hai va viéc lam dung.

- Mot s6 Tong giam doc cua cac ngan hang nudc ngoai da co trao doi vé van dé nay trong mot
cudc gap vai Pho Théng dbe. Pho Théng dbc da co y kién chia sé, ung ho va chi dao cac cap lién
quan.

Phan hoi caa ba Hang, CQTTGSNH

- Piédu 126 Luat cac TCTD 2010 dd quy dinh cu thé cac truong hop khong dwoc cap tin dung,
trong d6 co6 thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi déng thanh vién, Tong Giam ddc, Pho
Téng giam d6c ciia ngan hang,....Phat hanh thé tin dung ciing 1a hinh thirc cap tin dung, do do,
theo quy dinh ngan hang khong duoc phat hanh thé tin dung cho cac ddi tuong quy dinh tai Diéu
126 Luat cac TCTD 2010.

- Pdi véi kién nghi cua cac ngan hang vé viéc cho phép phét hanh thé tin dung cho Ban Giam déc
cua ngén hang, NHNN ghi nhan va sé nghién ctu thém.

= Loai trir cac khoan bao linh phat hanh trén co sé bao linh d6i &ng caa chi nhanh ngan
hang tai nwéc ngoai khi tinh han mic tin dung don dé phu hep véi théng 1€ quoc té

Ba Nguyén Thi Bich Ha — Can b Tuan thi, Ngan hang ANZ

- Cac ngan hang van gap kho khan trong van dé nay, da nhiéu lan trao dol véi cac vu, cuc lién
quan cua NHNN. BWG s¢ t6 chiic hoi thao chia sé cac thong 18 quéc té ¢&& NHNN can nhic va
c¢6 cac quy dinh pht hop véi théng 1€ quéc té.

Phan héi caa ba Hing, CQTTGSNH

- Thong tu 06/2016/TT-NHNN ngay 27/5/2016 sira d6i, bé sung mot sé diéu caa Thong tu sb
36/2014/TT-NHNN quy dinh vé céc gidi han, ty 1& bao dam an toan trong hoat dong cua to chuc
tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai, theo d6 cac khoan bao lanh trén co sé bao lanh doi
g ciia ngan hang nudc ngoai khong dwoc loai trir khoi gidi han cap tin dung khi tinh han mirc
cap tin dung ddi voi khach hang va ngudi ¢6 lién quan.
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BWG: Kinh d& nghi NHNN xem xét lai van dé nay.

= Viéc phan loai giira Trai phiéu Chinh phia Mua va Giir Trai phiéu Chinh phia Pén Ngay

Pio Han (“Government Bonds to Be Held Until Maturity”) va Trai phiéu Chinh phi Mua
Cho Hoat Pong Kinh Doanh (“Government Bond Trading”)

Ba Ngb Lan Anh — Giam déc Phap ché va Tuan thi, Ngan hang Standard Chartered

Nhom di c6 kién nghi vé viéc phan loai 2 loai trai phiéu chinh phu, dé phan anh dang vé quan ly
thanh khoan.

Phan héi caa ba Hing, CQTTGSNH

5.

Vu ciing d4 nhan duoc y kién tir nhiéu bén nhu BWG, Bo Tai chinh vé van dé nay. Tuy nhién do
nhiéu yéu t5, nén hién tai viéc théng ké ty 1& dau tu trai phiéu chinh pha vén tinh toan bo sé du
trai phiéu chinh phi khéng phan biét loai hinh.

Trong qué trién khai thuc hién Thong tu 36/2014/TT-NHNN, Bo Tai chinh va cac don vi da
nhiéu lan c6 y kién vé van dé nay va Co quan TTGSNH di nhiéu lan béo céo va giai trinh véi
Théng déc va Thi tudng Chinh phii. Theo d6, Co quan TTGSNH thiy rang kién nghi nay cua
céc don vi I khdng phi hop, 1am v hiéu mot phan hiéu luc cia quy dinh nay do muc tiéu thict
lap quy dinh nay la nham klem soat tong kh01 luong vén dau tu vao trai phleU Chinh phu, danh
wu tién ngudn vén (bao gém ca ngudn von ngan han va dai han) cho dau tu truc tiép vao nén
kinh té, vao doanh nghiép, c4 nhan, gilp giam l4i suat vay san xuit kinh doanh cua doanh
nghiép, ca nhan, han ché anh huong tiéu cuc dén chinh sach tién té. Bong thoi gilp giam bat
chénh léch ky han gitra huy dong von va dau tu trai phiéu Chinh phu, bao dam thanh khoan cho
hé théng TCTD

Théng tw 30/2014/TT-NHNN vé nghiép vu cho vay ay thac

Pai dién BWG: Ong Pham Quang Hung (HSBC) va ba Lai Minh Thuy (Citibank)

BWG d3 nhiéu lan trao d6i véi NHNN va cac Bo nganh lién quan nhu B6 Ké hoach va Pau tu,
tuy nhién hién tai van chua c6 cach hiéu théng nhat vé dinh nghia "lién tuc" & "nham muc dich
sinh 16i" va chua c6 quy dinh rd rang trong Luat nén cac ngan hang chwa thé thuc hién hoat dong
cho vay ty thac mic du trong TT 30 khong cam viéc thuc hién hoat dong nay. Nhém muén xin
huéng dan cy thé tir NHNN dé c6 thé trién khai thuc hién mot cach hop 1y.

Phan hoi cha ba Hang & ba Ha, CQTTGSNH

NHNN ciing d4 nhan duoc y Kién tir cac bén lién quan nhu BWG va cac doanh nghiép vé viéc str
dung dich vu ty thac nguon von nhan rdi. Tuy nhién NHNN ciing gip vuéng mac do 2 khai
niém nay dya theo Luat Doanh nghiép, viéc giai thich thudc trach nhiém cua Uy ban thuong vu
qudc hoi nén hién tai NHNN chua dua duoc huéng dan cu thé vé 2 dinh nghia trén.

Céac ngan hang va khach hang vai vai tro nguoi nhan ay thac va ngudi ty thac can tu xac dinh
dia trén cac can ci phap 1y hoic co so cam két caa 2 bén.

Vu ghi nhan va s& tham muu véi lanh dao NHNN dé thoi gian toi co hudng giai quyét hop ly.

Co quan Thanh tra, giam sit ngan hang, Vu Hop tic Qudc té

6.

FATCA
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Ong Pham Quang Hung — Truéng nhom Phap Ché va Tuan thi BWG, Giam doc Phap ché va

Tuén thia, Ngan hang HSBC

- Thoa thuan IGA di duoc Ky va cac thanh vién BWG kinh d& nghi NHNN cho phép cac ngan
hang duogc giri bdo céo 18n NHNN bang phwong tién dién ti thay vi bao cao gidy.

Phan héi cia Ong Pham Gia Bao — Ph6 Vu truéng, CQTTGSNH

- Thoa thuan IGA di duoc ky ngay 1/4/2016, nhung hiéu luc thi can cho hop thuc héa vé mat
ngoai giao giira 2 quic gia.

- Theo thoa thuan, mé hinh b4o céo s& theo md hinh 1: cac t6 chirc khong thé guri truc tiép bao céo
FATCA thong qua thoa thuan cac F1 ma phai gui qua NHNN dé NHNN guri toi IRS.

- Ve phuong tién bao c4o: Céc ngan hang ¢ Viét Nam gip vuéng mac trong viéc tao file xml,
hoac tao va diéu chinh h¢ thong dé chiét xuat bao céo theo mau 8966. Yéu cau ndp bao céo dién
tr va béo cdo gidy nay 1a buéc du phong dé trong trudng hop ngan hang khdng kip trién khai
ndp bao cao dién tir thi tit ca cac ngan hang déu nop kip bao céo gidy, theo d6 Viét Nam s&
khéng bi vi pham.

- Theo thoa thuan, ky béo céo 1a 1 lan/nam. Thoa thuan IGA c6 hiéu lyc lién quan téi ky bao cao
tiép theo (cd thé vao thang 9/2017).

- Vé ky bao céo thang 6/2016, cac ngan hang phai nop béo céo bang ca 2 loai file dién tu va file
gidy, néu chi guri file dién tir thi NHNN gap kho khin trong viéc dong bo dir lieu dé gii sang
IRS.

- CQTTGS du kién trinh Thng dbc vé viéc ding ky ma sé nhan dang 1D va mua chitng chi s6 CA
cho NHNN dé ¢ thé giai quyét duoc van dé nay trong ky tiép theo.

- Néu ngan hang khdng c6 dix liéu thi van phai bao cio 1a khong theo form béo cdo quy dinh.

7. Phong chéng rira tién:

- Nhan dién khéach hang la chi nhanh hay cong ty lién két nuéc ngoai cing hé théng tap doan sir
dung dich vu hoac m¢ tai khoan tai Ngan hang Viét Nam

- Céac ddi tugng khach hang nay van phai thuc hién nhan biét thong tin khach hang day du theo quy
dinh tai diém b, khoan 1, diéu 9 cua luat Phong, chéng ria tién. Tuy nhién do cac théng tin caa
tap doan hay cong ty lién két da c6 sin, nén co thé xem xét 1a khach hang c6 do rui ro thap theo
Quy dinh tai Khoan 2, Biéu 12 cua Luat phong, chong rira tién.

Vu Chinh sach tién té

8. Théng tw 15/2015/TT-NHNN vé& quan Iy ngoai hoi

= Chuyén déi ngoai té 1 sang ngoai té 2 va chirng tir cho giao dich chuyén tién nwéc ngoai

Pai dién BWG - 6ng Pham Quang Hung (HSBC), ba Chu Hong Van (ANZ) va ba Lai Minh

Thuy (Citibank)

Khach hang t6 chire: Khi khéch hang cua ngan hang c6 ngudn thu tir ngoai té 2, nhung Kkhi tién
vé ho chua c6 tai khoan bang ngoai t& 2 d6 ma chi c0 tai khoan ngoai té¢ 1 Ia dong bola. Ho co
nhu cau chuyén khoan ngoai té 2 d6 vé tai khoan Pola dé str dung thanh toan trong tuong lai,
BWG mong nhan dugc huéng dan thém caa NHNN vé truong hop nay.

- Khéch hang ca nhan khong c6 thu nhap thuong xuyén & nhan tién vé thu dong (passive
incoming fund) mot cach khong thuong xuyen béng ngoai té khac. BWG mong NHNN cho phép
trong truong hop nay, khach hang c6 thé chuyén doi ngoai t¢ ma khong can xuét trinh ching tu,
cling nhu khong can ma thém tai khoan ngoai té d6 dé tao didu kién thuan loi hon.
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Phan héi cia Ong Hoang Thién Hai, Phé trweéng phong Thi trudng va ty gia, va CSTT

- Theo quy dinh tai Thong tu 15/2015/TT-NHNN, khach hang phai xuat trinh gidy to va ching tir
khi thuc hién giao dich ngoai té vai TCTD duogc phép, trong d6 c6 giao dich mua ngoai té nay
bang ngoai té khac (chuyén doi ngoai t&). Yéu cau vé xuét trinh va kiém tra ching tir ciing da
dugc quy dinh tai Phap 1énh Ngoai héi va Nghi dinh sb 70/2014/ND-CP huéng dan Phap 1énh
ngoai hdi. Vu CSTT sé& ghi nhan y kién cia Nhém cong tac NH vé chuyén tién ca nhan dé nghién
ctru stra d6i quy dinh.

Phin héi ciia 6ng An, Phd Vu truéng, Vu Hep tac Quéc té ., ’
- N@u cac ngan hang thay van d€ du Ién thi co thé thong qua BWG tong hop lai con s6 chung
minh quy mo va dé xuat véi NHNN.

= Thu thap ban goc cia ban xac nhan giao dich ngoai hdi qua email/ fax

Pai dién BWG - ba Chu Hong Van, ba Nguyén Thi Bich Ha (ANZ) va ba Lai Minh Thuay

(Citibank)

- Giao dich dugc thuc hién ngay tir thoi diém giao két, viéc thu thap ban gdc chi mang tinh chat
x&c nhan. BWG muén xin huéng dan cia NHNN trong trudng hop nay.

Phén hoi cisa Ong Hoang Thién Hai, Phé trwéng phong Thi trwong va ty gid, vu CSTT

- Thong tu 15 quy dinh viéc hai bén phdi gui cho nhau ban goc (van ban glay) do ngudi ¢6 thim
quyén ky trong thoi han 05 (nim) ngay lam viéc ké tir ngay giao dich d6i véi truong hop xéc
nhan giao dich dugc giri qua fax. Cac giao dich ngoai té thuc hién bang phuong tién dién ti phai
tuan thu quy dinh cua Luat giao dich dién tir va cac quy dinh cua phép luat co lién quan. Vu
CSTT s& ghi nhan y kién cia Nhom cong tac NH dé nghién cuau.

* Sir dung hep dong swap dé sira hop dong ky han di ky tir truéc (giao trwéc/ gia han hop
dong ky han)

Pai diégn BWG — ba Chu Hdng Van, ba Nguyén Thi Bich Ha (ANZ) va ba Lai Minh Thuy

(Cltlbank)
Ngan hang va khach hang c6 giao dich forward, khi khach hang muén gia han giao dich thi ngan
hang phai dung cac nghiép vu k¥ thuat nhu: dung 1 giao dich swap khac / lui thoi han thanh toan
trugc/ hay bo giao dich. Trong qué trinh nay, ngan hang gap khé khan vé mat ching tir cho giao
dich mai, gia ca (hach toan 16/14i cho khach hang) va két ndi sé tham chiéu cua 2 giao dich trén
hé thong noi bo cia ngan hang. BWG dé xuat NHNN cung cip huéng dan cu thé hon vé van dé
nay.

Phan héi cia Ong Hoang Thién Hai, Pho truéng phong Thi trwong va ty gia, va CSTT

- Theo quy dinh tai Thong tu 15, khach hang phai Xuét trinh gidy to va ching tir khi thuc hién giao
dich ngoai té véi TCTD duoc phép (bao gom mua ngoai té trong giao dich hoan dbi). i voi
nhitng thuan loi cua viéc dung giao dich swap dé stra hop dong ky han theo y kién cua Nhém
Cong tac NH, Vu CSTT s& ghi nhan va nghién ctiru vé noi dung nay.

Phén hoi cisa 6ng An — Phé Vu trwéng, Vu Hep tac Qudc té ’
- Dé xuat BWG tong hop va tu van giai phap tham van cho NHNN. NHNN sg ti€p thu va xem xét
€0 nhitng diéu chinh phu hop.
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- BWG s& giri 1 thu thong bao vé thdng I¢ thyc hign hién hanh, xin NHNN y kién vé thdng I¢ do
dé cac ngan hang c6 hudng thuc hién phu hop.

= Mua ngoai té dé tra khoan vay nwéc ngoai

Dai di¢én BWG- Ba Pham Thi Quynh Hoa (JPMorgan):

Khach hang c6 khoan vay nuéc ngoai bang ddng JPY nhung tai khoan vay va tra ng nudc ngoai mo
bang dong USD. Khach hang mua JPY dé tra no va xuat trinh bo chimg tir ciia khoan vay nhu hop
ddng, rat von..vv.. bang dong JPY. Ngan hang c6 thé ban USD/VND cho khach hang dé ghi c6 vao
tai khoan vay va tra ng nuéc ngoai bang ddng USD, sau d6 thuc hién Swap JPY/USD dé khach hang
chuyén tra no vay bang JPY véi 1 bod ching tir vay ng bang dong JPY dung ca cho giao dich
USD/VND va Swap JPY/USD. Quy dinh vé tai khoan vay va tra ng nu6c ngoai tai Thong tu
03/2016 cho phép chuyen d01 sang ngoai té khac dé tra no cua khoan vay nudc ngoai khi dong tién
tra ng khong phai 1a dong tién ctia khoan vay.

Phan hdi ciia Ong Hoang Thién Hai, Pho6 trwéng phong Thi truwong va ty gia, va CSTT

Thong tu 15 quy dinh khach hang phai xuét trinh gidy to va chimg tir cung cép day du thong tin
(muc dich, s6 lugng, loai ngoai t&, thoi han thanh toan, chuyén tién) theo quy dinh hién hanh vé
quan ly ngoai héi khi thuc hién giao dich ngoai t€ voi TCTD dugc phép. Nhu vay, giao dich mua
ngoai t¢ tra ng vay nudc ngoai cua khach hang phai tuan thu quy dinh tai Thong tu 15 va cac quy
dinh vé quan ly ngoai hdi ddi véi hoat dong vay, trd ng nudc ngoai. Khi thuc hién giao dich hoan
d6i v6i TCTD dugc phép, khach hang phai xuét trinh gidy to va chung tir theo quy dinh cta Thong
tu 15.

Vu Quin ly ngoai héi
= Ho so gia han gidy phép hoat dong ngan hang theo Théong tw 21

Phan héi cia 6ng Nguyén Ngoec Minh, Phé Vu truwéng, Vu Quan ly ngoai hdi

- Vu QLNH dang lam dau méi phdi hop vai cac don vi lién quan tich cyc trién khai xay dung vin
ban stra d6i Thong tw 21. NHNN duy Kién trinh ban hanh Théng tu sira d6i Thong tur 21 trong
thang 6/2016.

- Dy thao van ban sira d6i Thong tu 21 duoc Xay dung véi dinh huéng Ién theo hudng don gian
hoa, giam bét tha tuc hanh chinh cho cac TCTD, ddng thoi dam bao yéu cau quan Iy va phi hop
véi thuc té trién khai thuc hién cia cac TCTD, CNNHNNg, cu thé nhu:

+ Phan tach toan bo pham vi hoat dong ngoai héi thanh 2 nhém 1a hoat dong ngoai héi co ban va
hoat dong ngoai héi khac, theo do: (i) Dbi véi cac hoat dong ngoai héi co ban, khi dugc
NHNN chap thuan noi dung hoat dong ngoai hdi co ban tai gidy phep hodc quyét dinh stra doi,
bd sung, cac TCTD duoc thuc hién toan bo cac hoat dong ngoai héi co ban trong pham vi quy
dinh ctua Thong tu; (ii) Dbi voi cac hoat dong ngoai hdi khac, NHNN s& xem xét, cho phép
TCTD thyc hién theo timg truong hop cu thé.

+ Pon gian hda mot sé quy dinh vé diéu kién, hd so xin chap thuan hoat dong ngoai héi nhu: bo
quy dinh diéu kién hd so nhan su; diéu kién hd so vé quan 1y rai ro duoc sira doi thanh quy
dinh quan ly rai ro chung cho toan b hoat dong ngoai héi (khdng phai tirng hoat dong ngoai
héi).
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+ Quy dinh vé viéc chuyén doi hoat dong ngoai hoi theo huéng tao thuan loi cho cac TCTD
duoc tiep tuc thuc hién cac hoat dong ngoai hoi da dugc cap phép trén co s¢ ap dung cac dieu
Kién theo quy dinh.

= Thong tw 05/2016/TT-NHNN sira doi, bo sungThéng tw 03/2016/TT-NHNN - Phwong thirc
béo cao ve vay, tra ng nwéc ngoai theo phwong thirc nhap khau hang hoa tra cham:

Phan héi ciia ba Van, dai dién Vu Quan Iy ngoai héi

- Noi dung huéng dan thuc hién bao cao vay, tra ng nude ngoai theo phuong thirc nhap khau hang
hoa tra cham da duoc Vu QLNH guri Vu Dy béo, Théng ké dé hudng dan thuc hién bao cao vay,
tra ng nudc ngoai theo quy dinh tai Thong tw 35/2015/TT-NHNN quy dinh vé& ché d6 bao céo
théng ké ap dung ddi véi TCTD, CNNHNNg (Théng tu 35 ¢6 hiéu luc tir ngay 01/01/2017).

- Trong thoi gian Thong tu 35 chwa c6 hiéu lyc, cac TCTD tiép tuc thyc hién bao co theo Thong
tu 31/2013/TT-NHNN quy dinh Bao céo thong ké &p dung dbi voi don vi thuoc NHNN va
TCTD, CNNHNNg. Péi voi hudng dan céch thic bao cdo, ghi chép cac khoan vay duéi hinh
thirc nhap khau hang héa tra cham theo Thong tu 31, Vu QLNH sé& c6 huéng dan chinh thic bang
van ban sau cudc hop nay.

- Nhu tinh than d3 thong nhét tai cudc hop véi cac TCTD, CNNHNNg khi xay dung dy thao
Thong tu 05/2016/TT-NHNN, cac TCTD, CNNHNNg da cam két nd luc hoan thién quy trinh noi
bo dé bao cao cac khoan vay nudc ngoai dudi hinh thirc nhap khau hang hoa tra cham dap ung
yéu cau cia NHNN va cong viéc nay can mot khoang thoi gian tir 3-6 thang. Do d6, Vu QLNH
nhat tri cong tac kiém tra viéc cac TCTD, CNNHNNg thuc hién bao céo vay, tra no nuéc ngoai
(bao gdém vay dudi hinh thac nhap khau hang héa tra cham) s& duoc thuc hién sau ngay
01/01/2017 khi Thong tu 35 ¢6 hiéu lyc.

(Pinh kém Phu luc Huéng dan ghi chép céc khoan vay nudc ngoai dudi hinh thic nhap khau
hang hoa tra cham)

= Vai tro cia Ngan hang trong bio hiém rii ro ning lweng ciia cac cong ty dia phwong véi
cac to chirc tai chinh ¢ nwoc ngoai

Ong Pham Quang Hung — Truéng nhém Phap Ché va Tuan thi BWG, Giam déc Phap ché va

Tuan tha, Ngan hang HSBC

- 1cdng ty la khach hang cua ngan hang ky hop ddng bao hiém rai ro nang luong véi ddi tac o
nude ngoai nhung viéc thanh toan/chuyén tién sé& thuc hién tai ngan hang. Hién tai chwa c6 quy
dinh hudng din vé chuyén tién/thanh toan cho cac hoat dong nay.

Phan héi ciia 6ng Nguyén Ngec Minh, Phé Vu truwéng, Vu Quan ly ngoai hdi

- Céac quy dinh phép luat hién hanh vé thuong mai chwa c¢6 quy dinh hudng dan cu thé vé doanh
nghiép Viét Nam thyc hién phai sinh gi4 ca hang hoa vai cac té chac tai chinh & nudc ngoai.
Dong thoi quy dinh hién hanh vé quan ly ngoai hdi ciing khong quy dinh vé giao dich chuyén tién
cho hoat dong hedging gia ca hang hoa gitra nguoi cu tru va nguoi khong cu tri. Do do, chua ¢
co s& dé doanh nghiép dugc chuyén tién ra nudc ngoai dé thanh toan cho hoat dong phéi sinh gia
ca hang héa vai ddi tac nudc ngoai.

- Pé dam bao quan ly chat ché hoat dong phai sinh gia ca hang héa (la hoat dong tiém an nhiéu rai
ro), cac doanh nghiép Viét Nam c6 nhu cau bao hiém gia ca dbi véi hang hda nhap khau tir nudc
ngoai can phai thuc hién thong qua cac NHTM da dugc NHNN cho phép thuc hién thi diém phai
sinh gia ca hang hoda.
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- Pé c6 co sd huéng din cac ngan hang thyuc hién, hién nay Vu QLNH dang xin y kién Vu Phap
cheé vé viéc nay.

Cuc Cong nghé tin hoc

9. Théng tw 31/2015/TT-NHNN quy dinh vé dam bao an toan, biao mat hé théng thong tin
trong hoat dong ngan hang

= Sao lru dit lidu dé ¢ trong nwéc néu ngan hang dé co sé dir liéu ¢ nwéc ngoai

Phan hdi ctia 6ng Tién, Truéng phong, Cuc Cong ngh¢ tin hec

Néu hé thong corebank dat & nuéc ngoai, Ngan hang phai c6 ban sao luu dit liéu hoat dong giao dich
caa chi nhanh tai Viét Nam de du phong va phyc vu kiém tra cia cic co quan c6 thim quyen cua
Viét Nam trong truong hop can thiét. Dit liéu vé céc hoat dong giao dich c6 thé Iy truc tiép tir hé
thng g dung giao dich hoic thong qua cac hé thong béo cdo. Tuy nhién dir liéu phai dam bao day
dua théng tin cua giao dich dién tir.

« Chir ky sb

Phan héi caa 6ng Tién, Trudéng phong, Cuc Céng nghé tin hec

- Théng tu 31 ¢6 quy dinh la giao dich gia tri phai duoc xac thuc bang xéac thuc manh (sinh tric
hoc, chir ky s6). “Xac thuc manh” & day duoc hiéu 1a cdng nghé, giai phap cho xac thuc phai dat
c4c tiéu chuan thdng 18 trén thé gisi vé xac thuc (vi du: do dai khoa, thuat toan ma hda, quy trinh
xac thuc, v.v.).

= Piéu 30.4 cia Thong tw 31

Pai dién BWG:

- Thong thuong cic chi nhanh ngan hang nudc ngoai hay ngan hang 100% vén thi déu c6 duoc su
hd trg cua bo phan k¥ thuat caa chi nhanh/ ngan hang va cua ca tap doan. BWG hiéu rang viéc
str dung hd trg k¥ thuat nay khong duoc coi la su trg gilp cia bén tha 3 va van duoc coi la sir
dung dich vu trong ndi bo ngan hang. Pé nghi NHNN hudng dan vé cach hiéu trén.

Phan hoi caa 6ng Tién, Trudng phong, Cuc Céng nghé tin hec

- Céch hiéu cia BWG da chinh xé&c. Bén thir ba duoc hiéu 1 té chirc/ca nhan bén ngoai cung cap
dich vu cho ngén hang.

» Pidu 46.2b

Phan hoi cia ong Tién, Truéng phong, Cuc Cong ngh¢ tin hec

- Yéu ciu cua NHNN vé bao cao cho NHNN trudc 5 ngay vé viéc nang Cap hé thdng chi 4p dung
cho nhitng nang cap quan trong. Nang Cap quan trong la nhirng nang cap c6 mac d6 rai ro Ion,
c6 thé 1am gian doan hoat dong cung cap dich vu cho khach hang tai Viét Nam trong mot thoi
gian dai (tir 01 ngay tro Ién).

= Piém 31, 32, 33
Phan héi caa 6ng Tién, Trudng phong, Cuc Céng nghé tin hec
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- Truong hop NHNNGg st dung cac dich vu cua noi bo tép doan va tap doan su dung dich vy cua
bén tha 3 thi néu bén tht ba ¢ nude ngoai thi khdng can dap tng yéu cau tai diém nay nay; néu

bén thir ba & Viét Nam thi can dap tng.

DANH SACH THAM GIA

STT Tén Chirc danh Té chire
NHOM CONG TAC NGAN HANG

Giam doc Phép ché tuan tha

Truéong nhém Phap ché Tuan thu
1 Pham Quang Hung BWG HSBC
2 Lai Minh Thay Giam ddc Phap ché tuan thu Citibank
3 Nguyén Thanh Thuy Can bo phéap ché tuan thu Citibank
4 Pham Quang Nghia Can bo phéap ché tuan thu Citibank
5 Lé Thi Thay Ha Can bo phéap ché tuan thu Citibank

Giam dbéc Phap ché tuan thu | Standard Chartered
6 Ngb Lan Anh Bank
7 Chu Hong Vén Giam ddc Phép ché tuan tha
8 Nguyén Thi Bich Ha Céan bd phap ché tuan thu ANZ
9 Nguyén Thi Hing Nga | Giam ddc Phép ché tuan tha SMBC

Hongleong bank — Chi

10 Vi Thiy Quynh Giam dbc chi nhanh Ha Noi nhanh Ha Noi

11 | Tran Thi My Trinh

Giam ddc Phap ché tuan thu

BTMU - Chi nhanh Ha
Noi1

12 | Khuat Thu Quyén

Can bo phéap ché tuan thu

BTMU - Chi nhanh Ha
Noi1

13 | Phan Thi Hong Thay

Can bo phéap ché tuan thu

BTMU - Chi nhanh Ha
Noi1

14 | Lé Thu Hién Cén bo phap ché tuan thi CTBC
15 | Bui Nhat Dan Giam doc Phap ché tuan thi BNP Paribas
J.P.Morgan Chase - Chi
16 | Bang Linh Chi Céan bd phap ché tuan thu nhdnh HCM
J.P.Morgan Chase - Chi
17 | Pham Thi Quynh Hoa | Giam d6c Phap ché tuan thu nhanh HCM

21 | Pham Nguyén Nam

Cén bo Phap ché tuan tha

Mizuho Chi nhanh Ha
Noi

23 | Nguyén Hai Minh

Can by Cong ngh¢ thong tin

SMBC - Chi nhanh Ha
Noi

24 Hoang Thuy Linh Ban Thu ky VBF

25 | Nguyén Ngoc Anh Ban Thu ky VBF
NGAN HANG NHA NUGC

1 Nguyén Ngoc Minh Phé Vu truéng Vu Quan 1y Ngoai h6i
2 Ba Van Chuyén vién Vu Quan 1y Ngoai hoi
3 Ha Hai An Pho6 Vu truong Vu Hop tac Quoc té

4 Pham Thuy Duong Chuyén vién Vu Hop tac Qudc té
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5 Ong Hoang Thién Hai | Phé Trudng phong Vu Chinh sach Tién t¢
6 Ong Pham Gia Bao Ph6 Vu truong CQTTGSNH
7 Ong Hung Ph6 Vu trudng Vuy 4 — CQTTGSNH
8 Ong Tiém Vin phong CQTTGSNH
9 Ba Huong Ph6 Trudng phong Vu Phép ché
Truong phong Nghién cau phat trien | Trung tdm théng tin tin
10 | Ong L& Anh Tuan va marketing dung CIC
11 | BaHang Vu 5 CQTTGSNH
12 | BaHa Vu 5 CQTTGSNH
Cuc CoOng nghé¢ tin hoc
13 | Ong Tién Truong phong
Cuc Co6ng nghé tin hoc
14 | Ong Diing Pho Cuc trudng
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	- Điều 126 Luật các TCTD 2010 đã quy định cụ thể các trường hợp không được cấp tín dụng, trong đó có thành viên Hội đồng quản trị, thành viên Hội đồng thành viên, Tổng Giám đốc, Phó Tổng giám đốc của ngân hàng,....Phát hành thẻ tín dụng cũng là hình t...
	- Đối với kiến nghị của các ngân hàng về việc cho phép phát hành thẻ tín dụng cho Ban Giám đốc của ngân hàng, NHNN ghi nhận và sẽ nghiên cứu thêm.



