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Gi¢i thiéu

Trudc nhitng thach thic toan ciu chua tirng ghi
nhan trudc day, Viét Nam d3 thé hién kha ning
thich &ng vuot trdi, ndi 1én nhu mot diém dén hap
dan cho dau tu truc tiép nuwdc ngoai (FDI) sau ndm
2022. Dong vén FDI vao Viét Nam tang lién tuc,
trong bdi cadnh téc dd tang truwdng con chdm &
nhiéu quéc gia khac, nhd moét nén kinh té nang

dong va linh hoat.

Khi da vuot qua nhitng thoi diém kho khan, cdc doanh nghiép nwdc ngoai, vdi thai do lac
quan than trong, mong mudn cé mét moi truvdng thuan loi cho ting trwdng bén virng.

Di dau trong hanh trinh tang trudng nay 13 cc sang kién Méi trudng, X3 héi va Quan tri
(ESG), ngay cang duoc cac doanh nghiép nwdc ngoai hoat dong tai Viet Nam quan tam. Tuy
nhién, viéc thye hién hiéu qua cac chién luvgc ESG van con gdp nhiéu khoé khdn. Nhitng quan
diém khac nhau vé cam ké&t ESG cla Chinh phd cho thay Viét Nam can cé cach tiép can
théng nhat dé thac day phat trién kinh doanh va déng gép toan dién cho xa hoi.

Khi bat dau hanh trinh huéng t&i ting trudng bén vitng, tat ca cac bén lién quan phai hop
tac dé khai thac t6i da tiém nang cta Viét Nam vdi vai tro 13 diém dén hang dau cho dau tw
nwdc ngoai. Bdo cdo nay dua ra khung ké hoach hanh déng, trong dé trinh bay y kién phan
tich va khuyé&n nghi nham dinh huéng nhitng nd lyc chung, hudng téi mot moi trwdng kinh
doanh thinh vuong, linh hoat.

Trén trong cam on,

Nitin Kapoor
Dbéng Chi tich
Dién dan Doanh nghiép Viét Nam
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Bdi canh

Dién dan Doanh nghiép Viét Nam (VBF)! |3 co ché& ddi thoai chinh sich cé ciu tric duoc
t6 chirc thwong xuyén gitta Chinh phd Viét Nam va cdng dong doanh nghiép nham tao
moi trudng kinh doanh thuan lgi, thu hit dau tu cha khu vue tu nhan va kich thich ting
trudng kinh té& bén virng tai Viét Nam.

Nghién ctru? nay dugc thuc hién trong hai giai doan (thang 10/2023 va thang 2/2024),
téng hop quan diém cha cac doanh nghiép nudc ngoai hoat déng tai Viét Nam. Nghién
ctru thu thap tdng cong 655 y kién phan hdi tir cac 13nh dao doanh nghiép nudc ngoai, tir
dd cung cap thodng tin cd gid tri v@ hién trang va sy thay doi trong méi trudng dau tu tai
Viét Nam, bao gém hién trang thwc hién ESG va mic d6 phu hgp cta ESG véi béi canh
dau tu kinh doanh tai Viét Nam.

VBF xin gi 161 cdm on chan thanh t&i 14 Hiép hdi doanh nghiép thanh vién vi sy cam két
va déng hanh trong qud trinh thuc hién khdo sat quan trong nay. Cac Hiép hdi doanh
nghiép thanh vién d3 hd tro két ndi vdi 13nh dao cac doanh nghiép néi bat va thac day
phan héi nhanh chéng, hiéu qua.

D& tim hiéu thém vé VBF va cac hoat déng cla VBF, vui long truy cdp www.vbf.org.vn
va/hodc lién hé Ban Thu ky VBF theo dia chi email: info@vbf.org.vn hodc s6 dién thoai:
(+84) 24 3715 2223.

1 Tham gia quan tri Dién dan Doanh nghiép Viét Nam la 06 thanh vién lién minh, bao gdém Hiép héi Doanh nghiép Anh Quéc tai Viét Nam (BritCham),
Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI), Hiép hdi Doanh nghiép Hoa Ky tai Viét Nam (AmCham), Hiép héi Doanh nghiép Han Quéc tai
Viét Nam (KoCham), Hiép héi Doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam (JCCI) va Hiép héi Doanh nghiép Chéu Au tai Viét Nam (EuroCham). Ngoai ra, 08
hiép héi doanh nghiép/ phong thwong mai khdc tham gia Lién minh vdi vai trd thanh vién lién két, bao gém: AusCham, SingCham, CanCham, HKBAV,
InCham, ThaiCham, SBA va CTCVN.

Cdc hoat déng clia VBF chi yéu xoay quanh viéc té chirc dién dan thudng nién nhdm tdng cudng déi thoai gitka céng ddng doanh nghiép va cdc ldnh
dao chd chét cia Chinh phd, bén canh cdc séng kién déi thoai chinh sdch thwdng xuyén do 14 Nhém céng tdc cha tri, trdi rong trén nhiéu linh vie nhw
Ngén hang, Thij truwong vén, Dién & Ndng lugng, Co s& ha tdng, Péu tw & Thuong mai, ciing nhiéu linh vuc khdc.

V&i hon 25 ndm hoat déng, VBF dd ghi nhan su tdng trudng vuot bdc vé sé lwong thanh vién, hoat déng va mirc d6 uy tin. Dién dan thwong nién do
VBF t6 chire lubn thu hat sy quan tam rét I6n tir cde co quan thudc Chinh phd, doanh nghiép, phong thwong mai trong va ngodi nudc, co quan dai
dién ngoagi giao, t6 chirc quéc té€ uy tin dang hoat ddng tai Viét Nam ciing nhw co quan bdo chi.

2 Khdo sdt dwoc thyc hién bdi Decision Lab - céng ty tw vdn nghién ctru thi trudng cd try sé tai Viét Nam, vdi stv ménh thuc hién cdc nghién ciru thi

trwdng linh hoat, mang tinh tiép néi va tdp trung vao quyét dinh.
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Tom tit

Doanh nghiép nudc ngoai déng vai tro then chét trong qua trinh phuc hdi nén kinh té
thoi hau Covid tai Viét Nam, trong dé dau tu truc ti€p nwdc ngoai (FDI) lién tuc tang
manh sau ndm 2022. DU thé gidi con gdp nhiéu thich thirc va téc d6 tang trwdng FDI
con cham & nhirng khu vuc khac, Viét Nam ghi nhan murc tang trudng FDI kha nhanh
tinh dén hé&t nam 2023. Trién vong ma& réng kinh doanh & murc than trong cla doanh
nghiép nwdc ngoai tai thoi diém xay dwng Bdo cdo nay cho thdy Chinh phu can tiép
tuc tao diéu kién thuan lgi dé doanh nghiép nwédc ngoai déng gép vao 16 trinh ting
trwdng bén virng tai Viét Nam.

Dong thoi, nhiéu doanh nghiép nwédc ngoai da va dang tich cwc tham gia vao cac sang
ki€n M&i truorng, Xa héi va Quan tri (ESG) cling nhu d3 dua ra cdc muc tiéu/yéu ciu &
cap d6 doanh nghiép. Hon mot nlra s6 doanh nghiép dang chi déng thuc hién céc giai
phap vé phuc lgi nhan vién va cdng bang xa hdi. Pang chu y, 20% doanh nghiép phan
b6 hon 5% ngan sach doanh nghiép cho cac hoat dong ESG, bao gdm thiét |ap co ciu
quan tri dit liéu va danh gia rdi ro.

Tuy nhién, van con dé nhiéu thach thirc trong viec mé réng va thuc hién hiéu qua cac
chién lwgc ESG. Tam nhin cla ban Idnh dao doanh nghiép cd y nghia rat quan trong va
cac co ché thj trudng hién chuwa thuc sy phat trién. Doanh nghiép con nhiéu quan
diém trai chiéu vé cam két ESG cla Chinh phu; diéu d6 cho thay Chinh phd can thé
hién |4p trwdng manh mé hon dé doanh nghiép c6 thé mé réng kinh doanh va déng
g6p toan dién cho x3 hdi cling nhu nén kinh té.

DU gdp nhiéu khé khan, Viét Nam van duy tri duoc stec hdp dan déi véi doanh nghiép
nudc ngoai, dirng trong top 3 diém dén hap dan vdi nha dau tw. M6i trudng kinh
doanh & Viét hap dan nh& bdi canh chinh tri 6n dinh, chi phi lao ddong thap va thi
trwong tiéu dung dang mé rong; do do, Chinh phl can ti€p tuc cé nhitng gidi phap ho
tro dé tang trwdng bén vitng. Tap trung nang cao trinh dd cda luc lwvong lao dong, dac
biét 13 trong linh vurc ché bién ché tao, s& thudc day hinh thanh mot méi trudng kinh
doanh thinh vugng va linh hoat. Ngoai ra, dap &rng cac yéu cdu ESG ciing sé& la chia
khéa dé tiép tuc thu hat doanh nghiép nudc ngoai.
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01 |
Kha nang phuc héi va déong gép cua dau tw
trye tiép nuwdc ngoai sau giai doan Covid

/
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01 1 Kha nang phuc héi va déng gbp ctia FDI sau giai doan Covid

Diu tw truc tiép nuwdc ngoai la dong luc tang truwdng chinh
& Viét Nam, ngay ca trong boi canh mdi trwong kinh té toan
cau than trong.

Theo s6 liéu cla Bd K& hoach va Dau tw, ndm 2022, tong vén dang ky cdp mdi, diéu chinh va gép vén

mua c6 phan cla nha dau tu nudc ngoai dat gan 27,72 ty USD. Tuy téng v6n FDI gidm 11% so vdi ndm
2021 nhung gidi ngan FDI lai dat mic cao ky luc trong 5 ndm qua (2019-2023) & murc 23,18 ty USD.

FDI tang trwdng vao nam 2023 13 mét dau hiéu lac quan.

FDI dang ky tai Viét Nam (2019 — 2023, ty USD)

38.02 36.60

28.50 . 27.72

2019 2020 2021 2022 2023

Ngudn: Bd K& hoach va Pau tu

Giai ngan FDI (2019 — 2023, ty USD)

22.40 23.18
20.38 20.00 19.74

2019 2020 2021 2022 2023

Nguon: Bo K& hoach va Dau tu
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01 1 Kha nang phuc hdi va déng gép cua FDI sau giai doan Covid

Trong bodi canh kinh doanh hién tai, cdc doanh nghiép nuwéc
ngoai dwong nhw van giltr quan diém trung 1ap, dong thoi,
mot sd diau hiéu cho thay linh vuc ché bién ché tao cé trién
vong phat trién kém ho'n so v&i cac linh vue khic.

Chi s6 niém tin kinh doanh hién tai & murc 45,9 Niém tin kinh doanh
trén 100. NGi chung, chi s6 trén 50 bdo hiéu
trién vong tich cuc, trong khi chi s6 dudi 50
cho thdy mirc dé lac quan thap hon.

Trong nlra dau ndm 2023, mdi trudng toan
cau dat ra nhiéu thach thac khac nhau véi
doanh nghiép. Mdc du ghi nhan toc do tang
truedng kinh té€ khiém tén 3,72% nhung Viét
Nam d3d cho thdy khad nang thich &ng trudc
nhirng van dé toan cau.

45.9

C4au hdi: Anh/Chi danh gia tinh hinh kinh doanh hién tai
clia minh trong ndm 2023/ trién vong kinh doanh ndm n=173
2024 bang cach nao?

Diém trién vong kinh doanh cua Iinh viec ché bién ché tao 1a 37,2, cho thay trién vong phét trién cuda linh
vire ché bién ché tao twong déi kém lac quan hon so vai céc linh vuc khdc. Nganh ché bién ché tao dang
g3p qua nhiéu kho khan, thich thirc, d3c biét trong béi canh téng cau toan cau suy gidm.

Niém tin kinh doanh theo nganh

Ché bién ché tao Dich vu Khac
(n=68) (n=82) (n=23)

37,2 50}9 54}4

Cau héi: Anh/Chi ddnh gia tinh hinh kinh doanh hién tai cila minh trong ndm 2023/ trién vong kinh doanh ndm 2024 bang cich nao?
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02 |

Pbong lwc thuc hién ESG

cua doanh nghlep nwo'c ngoai
tai Viét Nam .




02 | bong lyc thyce hién ESG cla doanh nghiép nudc ngoai

Doanh nghiép nwéc ngoai wu tién khia canh Quan tri va
Moi trwd'ng khi diéu chinh hoat déng cia minh theo tiéu chi
ESG

Hé sinh thai moi trwong

 Bién dd6i khi hau va phat thai khi
nha kinh

e S dung nang lugng hiéu qua

+ Onhiém

e S dung tai nguyén thién nhién

* Quan ly chat thai

* Nang luvgng va cong nghé sach

* Dadangsinh hoc

GLENLETRER ]

Quan hé lao dong

Hanh d6ng thuc day tinh da
dang

An toan lao déng va diéu kién
lam viéc

Nhan quyén va lao dong tré em
An toan san phadm

Két ndi cdng déng

Quan ly chudi cung trng

* Tinh d6c 13p va da dang cla
HDBQT

e Chinh sach thu lao

¢ Pao dirc kinh doanh

e Quan ly va giam sat rdi ro

¢ Anninh mang

e Tuén tha va phép ly

* Tham nhiing, héi 16 va chéng
rira tién

Nguén: www.ukpact.co.uk

Xép hang wu tién ESG (wu tién hang dau)

MOI TRUONG

XA HOI

QUAN TRI

CAu hoi: Anh/Chi danh gid mirc d6 wu tién trong doanh nghiép clia minh nhu thé
nao dé t6 chirc hoat déng tai Viét Nam theo tiéu chi ESG? n=173

VIETNAM
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Doanh nghiép tap trung vao
quan tri (t&c tdp trung vao
tinh chac chan va gidm thiéu
rGi ro) 1a b&i ho cho rang co
cdu quan tri doanh nghiép
hiéu qua la yéu t6 then chét
dé ddm bdo cic hoat déng
kinh doanh cé dao dirc, tinh
minh bach va trach nhiém
giai trinh.

Dong thoi, cdc doanh nghiép
nhd cé xu hudng x&p khia
canh “xa h6i” la uwu tién ESG
quan trong nhat.
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02 | Dong luc thuce hién ESG clia doanh nghiép nudc ngoai

Khoang 8/10 doanh nghiép cho biét tru sé& chinh hoac chi
nhanh tai Viét Nam da xay dwng chién lwoc ESG

Mot chi s6 kha lac quan 1a 34% doanh nghiép d3 tich cuc thye hién cac chién luge ESG tai dia phuwong,
nhiéu doanh nghiép khac dang trong giai doan gidm sat hoac lap ké hoach.

Chién lwgc toan cau

Chién lvoc ESG dugc xay dung va trién khai tai dia
27%
phuong

Chién lugc ESG duoc xay dung cho toan cong ty _ 16%
nhung chua duoc trién khai & cap quéc gia ?

Chién lwgc ESG duoc tru s& chinh xay dung cho
toan cdng ty va trién khai tdi cdc don vi trén toan
quéc

39%

Khéng c6 chién lugc ESG toan cau 18%

I

Cau hdi: Chién lugc ESG tai cong ty toan cau clia Anh/Chi dugc xay dyng va trién khai & khap cac quéc gia nhu thé nao? n=173

Chién lwgc dia phwong

L4p ké hoach: Tich cyc xay dwng ké hoach cho cac _ 29%
sang kién ESG c6 thé thuc hién duoc ?
Giam sat: Theo d&i nhitng hanh dong ma Chinh phud _ 25%
Viét Nam va cdc doanh nghiép khac dang thuc hién °

Khéng cé chién lugc hodc cam két rd rang déi vdi 0%
cac van dé ESG 0

Cau héi: Tai Viét Nam, ménh dé nao sau ddy mo ta dung nhat cach ti€p can hién tai ciia cdng ty Anh/Chi d&i v&i cac van dé ESG?

n=173
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02 | Dong luc thuce hién ESG clia doanh nghiép nudc ngoai

Pinh hwd'ng roé rang hwdng tdi muc tiéu ESG

60% doanh nghiép c6 co ciu quan tri cap hdi dong quan tri d& dam bao bén virng va gan 60% doanh
nghiép da xac dinh muc tiéu ESG

Co cau quan tri

P3 xac dinh co ciu quan tri cap hdi déng quan tri va thanh lap ban
phét trién bén vitng. D3 thanh |ap ban/ddi ngili vé phat trién bén 20%
virng, gdbm thanh vién tir cac don vi, phong ban lién quan, cé chirc 0

nang bdo cdo cho giam d&c diéu hanh phu trich phét trién bén

D3 xdc 13p co cdu quan tri, vai trd va trdch nhiém & cap hdi ddong
quan tri. B3 thanh 13p d6i ngili vé phat trién bén vitng, gdm thanh _ 28%
vién tur cac don vi, phong ban lién quan.

D3 thanh 1ap doi ngli hoat dong ddc 1ap vé phat trién bén vitng. D3
xac dinh, nhwng chua rd, vai tro, trach nhiém.

12%

D3 thanh 1ap d6i ngli phu trach phat trién bén vitng nhung chua
thiét 1ap co cdu quan tri & cap Hoi déng quan tri. Khdng xac dinh rd
vai tro, trach nhiém.

Chua thiét 1ap chinh thirc co cdu quan trj va trach nhiém giai trinh 32%
vé phat trién bén vitng. 0

Cau héi: Céng ty clia Anh/Chi xac dinh co cau quan tri nhu thé nao dé cé thé gidm sat qua trinh phét trién bén vitng & cap do
cao nhat? n=173

9%

Muc tiéu va chi sé

Céc chi tiéu va chi s6 do luong dugc xéc dinh rd
rang bao gdm céc chi tiéu dai han két hop vdi céc
chi tiéu tam thoi/ngan han; phu hop véi cac chi
tiéu qudc gia/toan cau va sang kién quéc té

39%

C4c chi tiéu va chi sé do luvdng duoc xac dinh
nhung khéng dugc phé bién, theo di va bao cédo
mot cach nhat quan

20%

C6 tham vong hodc cam két hudng tdi tinh bén
vitng nhung khdng cd chi tiéu va chi s6 do lwong cu 41%
thé

CAu hoi: Cong ty clia Anh/Chj cé muc tiéu va chi s6 cu thé lién quan dén cac chi dé ESG quan trong hay khéng? n=173
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02 | Dong luc thuce hién ESG clia doanh nghiép nudc ngoai

Sau muoi phan tram (60%) doanh nghiép ciing cho biét ho
da phan bo ngén sach cho cac sang kién ESG

Phan bé ngudn lwc cho sang kién ESG

Phan bd r& Chi phi hoat ddng (OpEx) va Chi tiéu

0,
dau tu (CapEx) cho céc sdng kién ESG L

Phan b6 mot phan ngén sach cho cac nhiém vu
lién quan dén ESG trong pham vi hoat déng
hién tai

Khdéng c6 ngan sach rd rang cho céc sang kién

[s)
ESG 41%

Cau hoéi: Cau nao sau day mo ta dung nhat viéc phan b6 ngudn luc hién tai cho cac sang kién ESG trong cong ty
cla Anh/Chj? n=173

Viéc phan b6 ngan sach rd rang

Phén b6 ngan sach (%) cho sang kién ESG e > o
cho cac sang kién ESG chu yéu

4% duoc thuc hién & cdc doanh
B Dudi 1% nghiép I&n.
BTY 1% dén 2% 50% doanh nghiép cé ngan sach
. danh cho ESG dang phan b trén
(0] \ ~ > 2
Tur 2% dén 5% 1% t&ng ngan sach cla doanh

nghiép cho céc sang kién ESG.
14% Trén 5%

12% Khéng biét/Khéng
muén tra |oi

Cau hoi: Ngan sach phan bd cho cac sang kién ESG chiém ty 1&
bao nhiéu trong téng ngan sach cla cong ty Anh/Chi? n =104
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02 | Dong luc thuce hién ESG clia doanh nghiép nudc ngoai

Khoang 2/3 s6 doanh nghiép da xem xét cac van dé vé phat
trién bén virng trong danh gia rui ro cia doanh nghiép

Viéc 16ng ghép ESG vao khung quan tri rli ro phu hop véi bdi cdnh ngay kinh doanh cé trach nhiém
ludn thay déi khong ngirng. Biéu d6 gitp xac dinh, gidm thiéu rui ro va hé tro doanh nghiép phat trién

bén vitng.

Trong khi 68% doanh nghiép cho biét ho da suy nghi dén van dé nay thi chi c6 13% doanh nghiép cho
biét quy trinh quan ly rdi ro da dwoc 16ng ghép vdi cdc muc tiéu ESG cu thé.

Khung quan tri rti ro ESG

Quy trinh, bién phdp quan tri rdi ro dugc [6ng ghép
va hd trg thuc hién tat ca cdc muc tiéu hoat dong,
kinh doanh chién lugc, bao gdm cac muc tiéu cu
thé vé ESG.

13%

Quy trinh, bién phap quan tri rdi ro dwoc xac dinh
rd va 16ng ghép hiéu qua gitta cdc phong ban quan
tri rai ro, tir d6 cung cap ho tro dé dat duogc cac
muc tiéu ESG chién lugc

15%

Quy trinh quan tri rbi ro dwoc xac dinh rd va thuc

hién rong rai. Danh gia rdi ro xem xét tac déng cla

cac van dé phét trién bén vitng véi doanh nghiép,
con nguoi va moi truong

16%

Quy trinh, bién phap quan tri rii ro dang duoc xay
dung. Mot s6 phong ban ctia doanh nghiép bat dau
xem xét cac rli ro, co hdi ESG, tip trung vao tac
doéng cla cac van dé phat trién bén vitng vdi doanh
nghiép

24%

RUi ro ESG khdng dugc chd déng xac dinh 32%

Cau hdi: ESG duoc long vao khung quan tri rdi ro tai doanh nghiép cla Anh/Chi & mirc d6 nao? n=173
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02 | Dong luc thuce hién ESG clia doanh nghiép nudc ngoai

Nhin chung, doanh nghiép hién dang trong giai doan dau ap
dung cac phwong phap bao cdo, quan trj div liéu ESG, déng
thoi xay dwng 16 trinh dé khéng ngirng phat trién.

Quan trij dir liéu ESG

Quan tri dit liéu ESG la mét phan trong hoat déng quan tri dit liéu toan
doanh nghiép nham cai thién ning suat va hiéu qua.

12%

|

T4t ca dy 4n déu tuan theo céc nguyén tac va hudng dan quan tri dir liéu.
C4c md hinh dit liéu duoc tai liéu hda, cac bién phéap kiém soat chat lwgng
dit liéu dwoc xac dinh va trién khai.

o]
X

D3 xac dinh, 16ng ghép nguyén tic vé quan Iy, quy dinh va chat lugng dir
liéu trong cac quy trinh quan ly dit liéu hién co.

21%

Nhan thirc rd hon vé tAm quan trong cla dit liéu ESG va can c6 mét bd cong _ 30%
cu va quy trinh quan ly dit liéu.
Chua c6 hodc nhan thirc rat han ché vé tam quan trong cla dit liéu ESG va 29%
khéng cé co ché chinh thirc vé quan ly hodc theo dai dit liéu.
CAu hoi: Cau nao sau day mo ta ding nhat vé quan tri dit liéu ESG hién tai trong cdng ty Anh/Chi? n=173
’ V4 Y ~ n ~ .
Bao cao va cong bo thong tin ESG
Dinh ky cong b6 théng tin vé hoat déng phat trién bén vitng lién quan
dén cac chli d& quan trong trong Bao céo riéng vé phat trién bén vitng, cé 18%
tham chiéu dén tiéu chuan hodc khuén khé lién quan
Dinh ky cong b8 théng tin vé hoat ddng phat trién bén vitng lién quan
dén céac chl dé quan trong trong B4o cao riéng vé phat trién bén vitng - 9%
ma khéng tham chiéu dén tiéu chuan hoic khuén khé lién quan
Céng b6 thong tin vé mét s6 sang kién va KPI xoay quanh céc cha dé quan o
N « T . . o .A 19%
trong trén web hodc trong bao cdo thuong nién cla doanh nghiép
Chi 1ap béo céo, s6 liéu theo yéu cau clia tru s& chinh hodc Chinh quyén _ 24%
dia phuong )
Khéng xay dung bédo cdo ESG hodc khéng chia sé thong tin ESG trong céc 31%
béo cao khac 0
CAu hoi: Cau nao sau day mé ta ding nhat vé thuc trang bao céo, cong b6 théng tin ESG hién nay tai céng ty cla n=173

Anh/Chj?
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FORUM



03 |
Birc tranh hoat dong ESG cua doanh nghiép
nu'o'c ngoai et

/




N

03 | Birc tranh hoat dong ESG

Gan 80% doanh nghiép dwoc khao sat da tiép cin cac van dé
ESG, mic du phan Ién van dang & giai doan dau

Vao thang 2/2024, VBF phdi hop vdi Tiéu ban Tang trudng Xanh clia EuroCham va céc hiép héi
thanh vién tién hanh kh3o sét ti€p ndi cho nghién ctru ESG ban dau. Khdo sat ndy dugc thiét ké dé
hiéu r& hon vé thyc trang cac sang kién ESG va mirc d6 cam két thuc hién ESG trong cong dong
doanh nghiép qudc té tai Viét Nam.

Hon 1/3 doanh nghiép dang trong giai doan gidm sat, cho thay can sém cé hanh dong cu thé trong
thuc hién ESG. Cac doanh nghiép chau Au, bao gdbm doanh nghiép dang trong qud trinh xac dinh
muc tiéu ESG, s& phai tudn thd cac Chi thi méi cda EU nhw CBAM, Quy dinh chéng méat rirng va
CSRD. Nhirng chi thi nay sé quy dinh céch thic doanh nghiép thuc hién bdo cdo va gidi quyét tac
doéng moi trwong, xa hdi clia hoat dong kinh doanh.

Céach tiép can hién nay déi véi cac van dé ESG & Viét Nam

34%
26%
23% 22%
0,
16% Ll
14%
I T T T T
Khéng tap trung  Xac dinh Xac dinh muyc Giam sat Quanlyva Lapké&hoach Tich cuc trién
vao ESG tham vong tiéu thich &ng khai

Theo d&i nhitng  Cac chi tiéu va chi Van déngva phéi Cac tiéu chudn ESG tai

Khoéng cé chién lwgec  Cé tham vong D3 xéc dinh muc tiéu ' ! R g Ve ph
hanh déngma 55 do lwong dwge  hop véicdcbén  vigt Nam duoc ap

hodc cam két rd rang  hodc cam két nhuwng chuwa phd bién

d6ivéicacvan dé  hudngtditinh  rong rai, theo dsiva Chinh pha ViétNam  x3c dinh rd rang lién quan chinh  dung dua trén cac
ESG. bén vitng nhung  bao cdo mét cach va cac doanh bao gbm cac chi ~ d& dam bdo dap tigu chusn va cam két
khéng c6 chi tiéu nhat quan. nghiép khac dang  tiéu dai han kéthop  Ungcdctiéu  cia cong ty ma khong
va chi s6 do thure hién. VGi cac chi tiéu tam  chudn ESGcla  can thay d8i theo bdi
lwdng cu thé. thoi/ngan han; pht doanh nghiép tai  canh Viét Nam.

hop véi cac chitiéu  Viét Nam, chu
quéc gia/toan cau ddng xay dung ké
va sang kién quéc  hoach cho cac
té. sang kién ESG kha
thi.

Cau hoi: Tai Viét Nam, nhan dinh ndo sau day miéu ta ding nhat vé cach ti€p can hién tai clia céng ty

Anh/ Chij vé van dé ESG? Vui long lwa chon tat ca dap 4n phu hgp Giai doan 2 | n = 482
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03 | Birc tranh hoat dong ESG

Gan mot nira (46%) doanh nghiép c6 muc tiéu ESG thé hién

cam két r6 rang bang cach dat ra muc tiéu kém thoi gian
thwe hién cu thé

Ngoai ra, chi s6 KPI, gan vdi cac phong ban va thuong lién quan dén hiéu qua hoat dong/murc lwong,
hién cling 16ng ghép ESG la mot trong nhirng khia canh dugc hon 1/3 s6 doanh nghiép xem xét.

Loai muc tiéu ESG (Co s&: Péi tuong tra 10i c6 lién quan)

Mé&c thoi gian dé dat dugc mot mire do/ty 1&/co cau
hoat déng nhat dinh

Gan vdi quan ly cac chi s6 hiéu suat chinh (KPI)

/ 4

15%

Vén lién quan dén chi ngan sach, lgi nhuan, v.v.

39% vns Tap trung vao thanh qud, phat trién san pham, tuan
Lt tha, v.v

CAu hoéi: Trong céng ty, cac chi tiéu ESG c6 duoc thiét 1ap theo khung thdi gian chi dinh (vi du: dat duwoc cot
ma&c vao nam 2030), dwra trén vén hodc két néi vdi cac yéu té khac khong? Néu cé nhiéu muc tiéu, vui long o
chon muc tiéu c6 mirc d6 wu tién cao nhat. Giaidoan 2 | n=258
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03 | Burc tranh hoat dong ESG

Nn

Doanh nghiép dang tdp trung cai thién phtc lgi cia nhan

vién va cong bang xa hoi

Viéc thuc hién muc tiéu, cam két giam phat thai trén quy mé rong |a mot diu hiéu tich cuc. Pay 13 nén
tang virng chac dé Viét Nam thuc day chién lugc thi trudng carbon, tir d6 cling cd cac cam k&t moi
trwong/ESG cua doanh nghiép.

Hon nita, doanh nghiép dang tich cuc t6i wu hda ché bién ché tao theo huwdng xanh hon, tap trung vao
xe dién, nang cao da dang sinh hoc va tham gia vao cac sang kié€n phat trién cong dong.

Sang kién ESG cua doanh nghiép

Phuc lgi nhan vién 60%

|

Tham vong/cam két giam lwgng phat thai cac-
bon

47%

Cong bang x3 hoi 39%

Chubi cung ng bén virng 36%

Do ludng va bao cdo ESG 36%

Thuong mai héa — phat trién san pham bén

o)
virng. v

Kha nang phuc hdi va thich &ng vai bién déi khi

0,
A 26%

Kinh té tuan hoan 25%

20%

Tai chinh bén virng

Khong cd; t6 chirc cda toi khong chi trong 16ng

[s)
ghép bat ky yéu td nao trong sé nay. OGS

Khac (vui long ghi rd) 4%

S

CAu hoi: Cong ty Anh/Chi dang trién khai cac sang kién phu hop lién quan dén nhitng yéu t6 nao cla tinh bén vitng va
ESG? Vui long Iya chon tat ca cac phuong an phu hop. Giai doan 2 | n =482
*Khac: Hoat ddng chuyén nghiép mién phi vé ESG, thuc tién kinh doanh tdt, str dung ndng lugng tiét kiém, v.v.
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03 | Burc tranh hoat dong ESG

35% doanh nghiép cho biét ho d3 dwa ra muc tiéu lién quan
dén ngudn nang lvong

Hon 40% doanh nghiép ché bién ché tao tai
Muc tiéu nang lwgng xanh Viét Nam dat muc tiéu lién quan dén nang
lwvong xanh. Dic biét, hon mét nlra sé doanh
nghiép dé dang tich cyc thyc hién ca muc tiéu
hién tai va twong lai cho hoat déng kinh doanh
tai Viét Nam.

mCo

m Khong
Hon nita, 8% doanh nghiép da xac dinh muc

 Khong ap tiéu nang lugng sach nhdn manh tidm quan

dun . - n L .
4NE trong phai thyc hién muc tiéu do, dong thoi
cho biét hoat dong kinh doanh hién tai va m&
Cau héi: Doanh nghiép cta Anh/Chj cé dat ra chi tiéu réng trong tu‘o‘ng lai tai Viét Nam déu phé|
tim ngudn dién sach/swdi 8m/lam mat dé san xuat san Giai doan 2 : ) L. i ) -.,\ .
pham, dich vu, v.v. tai Viét Nam khéng? n =482 hu‘o’ng tol dat dU‘Q'C cac muc tieu nay.

Nang lwgng xanh va hoat dong tai Viét Nam (Co sé: Déi tuong tré 16i ¢6 lién quan)

Cé6 cac cam két/chi tiéu nang lvgng xanh trong twong

C R N A - N 64%
lai dé duy tri va m& rong hoat dong tai Viét Nam
Cé céc cam két/chi tiéu ndng luvgng xanh phuc vu hoat
. oA 51%
dong tai Viét Nam
Khac 8%
Cau héi: Liéu viéc thiéu nang lvgng xanh s& anh huwdng nhu thé nao dén hoat dong binh thudng clia cong ty Anh/Chij tai
Viét Nam lién quan dén céc cam két/muc tiéu ESG ma cong ty da lén k& hoach? Vui long lya chon tat ca cac dap an phu Giaidoan2 | n=152
hop
Cam két/muc tiéu quan ly nang lwong (Co sé: Béi tuong tré 10i ¢ lién quan)
Xem xét cdc ngudn nang lvong sach va nang lvong 57%
thay thé °
Thuc d4y tu san xuat dién 55%
S& khong thé ti€p tuc hoat déng & Viét Nam néu 89%
khéng dat dugc muc tiéu vé nang lugng sach °
Khac 7%

Cau hoi: Trong nhitng cau dudi day, vui long chon ménh dé phu hop nhat véi cam két/muc tiéu cla té chirc clia quy vi

vé quan Iy ngudn dién/nang luong sach/sudi &m/lam mét. Vui long Iwa chon tat ca cdc phuong an phu hop. Giai doan 2 | n =136
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03 | Burc tranh hoat dong ESG

Mac du chwa c6 cam két ré rang nhwng mirc d6 nhan thirc
ngay cang tang la nén tang tich cwc dé gidi quyét cac thach
thirc vé quan ly nguén nuwédc va rac thai

Dang chuy, 25% doanh nghiép da dat muc tiéu quan ly nguén nuéc va rac thai tai Viét Nam.

Muc tiéu quan ly chat thai

T6 chirc clia téi d@ ra cac muc tiéu quan ly va bao cdo minh bach vé
nguyén liéu thd, phu phadm va chat thai.

T6 chirc cha toi dang nd lyc gidm thiéu chat thai, bao gom c3 viéc theo
ddi va ghi lai qud trinh thai bd/tai ché&/tai st dung.

39%

TS chirc cla toi dang nd lyc tai ché hodc tai st dung mdt phan chat
thai.

35%

T6 chirc clia téi cam két tai ché hodc tai si dung 100% chat thai clia
chuing t6i.

Khéc — vui long b6 sung céc yéu 8 lién quan khac tai day.

Khong ap dung

Cau hoi: Trong nhitng cau dudi day, vui long chon cau phu hop nhat véi cam két/muc tiéu t6 chire cia Anh/Chi vé quan
ly chat thai. Vui long lya chon tat ca céc phuong én phi hop. Giai doan 2 | n =482

Muc tiéu quan ly ngudn nuéc

T6 chirc clia t6i c6 cdc muc tiéu quan ly va bdo cdo mét cach
minh bach vé viéc sir dung, x(r ly, tai ché nudc.
T4 chirc cGa toi dang nd luc gidm thiéu viéc str dung/that thoat
nuéc bang cach theo ddi va ghi lai qua trinh xtr ly/tai ché/téi st
dung nudc.

T6 chirc clia ti dang nd luc téi ché hodc tai sir dung mot phan
nuéc d3 sir dung trong cac hoat ddng cia minh.

T6 chirc clia téi cam két tai ché hojc tai st dung 100% lugng
nuwéce da sir dung.

Khac — vui long b6 sung cac yéu t6 lién quan khéc tai day.

Khéng dp dung 47%
Cau hoi: Trong nhitng ciu dudi day, vui long chon ménh dé phu hop nhat véi cam két/muc tiéu cla té chirc Anh/Chi vé
quan ly chat thai. Vui long lua chon tat ca cdc phuong dn phu hop. Giai doan 2 | n =482
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04 | Thach thire va co hdi mé rong céc sang kién ESG

Co ché thi trwong chwa tac déng tich cuc dén cac sang kién
ESG clia doanh nghiép nwé'c ngoai.

Viéc thiét 1ap cac co ché nay, tang khd nang ti€p can tai chinh xanh, co’ s& ha tang hién tai cling nhw

mirc dd phat trién cta cic thanh phan trong chudi cung (rng s& mang lai nhiéu loi ich cho viéc thyc
hién cac sang kién moi trudng clia cong déng doanh nghiép nuwdc ngoai.

Yéu t6 anh huwéng dén sang kién moi trudng

Diém trung binh

Nhan thire va tv duy cha ngudi ldnh dao m 24% 29% 387

Nhan thirc cda cong ddng va khach hang 27% 38% 3,63
Nhan thirc cda nhén vién |
' T 24% 39% 3,62

Nang luc tai chinh

39% 32% 3,57
31% 36% 3,50
32% 36% 3,49

Kha ndng ti€p can céng nghé xanh

Nhan vién k§ thuat

Nhan thirc va sy trudng thanh cha cac thanh A

phan trong chudi cung (rng thwong ngudn 31% 37% v
Quy dinh toan dién va minh bach
! 32% 31% 3,45
Nhan thire va sy trudng thanh cda cac thanh |
phan trong chudi cung (rng ha ngudn 10% 32% 43% 339
Co s& ha tang hién tai (xtr ly chat thai, nguon » o o "
ndng lwgng xanh, v.v.) =2 Bl 3,37
Kha ndng ti€p can tai chinh xanh 6% 46% 28% 335
Co ché thj trudng hién c6 39% 26% 331
B T4c dong tiéu cyc rat I6n B Tac dong tiéu cuc trung binh Khong cé tac dong

T4ac déng tich cyc trung binh B Tac dong tich cyc rat 1dn

C4u héi: Anh/Chij dénh gia tac déng cla cac yéu td sau nhu thé nao dén viéc thuc hién cac sdng kién moi trudong va muc

tiéu cta minh? n=173
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04 | Thach thire va co hdi mé rong céc sang kién ESG

Quy dinh toan dién ciing nhw van hoéa doanh nghiép ciing
dwoc danh gia 1a cé it tac dong tich cwc nhat dén viéc thuc
hién cac sang kién vé Quan trj va Xa hoi, cho thay cin cé
nhirng gidi phap dé cai thién cac khia canh nay.

Yéu t6 anh huwéng dén sang kién quan tri

Diém trung binh

Nhén thirc va tu duy ctia nguoi lanh dao | 2% 8 20% 35% B2k
Nhan thirc ciia nhan vién | 3% 22% 42% 3,77
ook st | e
vanhod | S/ 31% | 33% 3,55
Cau hi: Anh/Chi danh gid tac dong cla cac yéu t6 sau nhur thé nao dén viéc thuc hién cac sang kién quan tri va muc tiéu 173

cta minh?

Yéu td dnh hudng dén sang kién xa hoi

_ Diém trung binh

Nhan thire va tv duy cta nguoi lanh dao
‘ yenane ‘ 21% | 37% 3,94
Nhan thirc cia nhan vién 23% 42% s
N&ng luc tai chinh 37% 0% 3B 362
Nhan thitc clia cdng dong va khach hang X7 31% 38% 362
Nang lwc cong nghé (vi du: CNTT, an ninh 7 36% 37% -
mang) |
Wl e 30% 35% 3,54
Quy dinh toan dién va minh bach (vi du: tinh
) 9 o C . R 33% 34% 17%
da dang, bao vé nguoi tiéu dung, v.v.) | . B ° ° 3,46
Cau hoi: Anh/Chi danh gid tadc déng cla cac yéu té sau nhu thé nao dén viéc thuc hién cac sang kién X3 hoi va muc tiéu n=173

ca minh?

B Tac déng tiéu cyc rat Ion

Tac déng tich cyc trung binh

VIETNAM
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04 1 Thach thirc va co hdi md& réng cac sang kién ESG
Chinh pht nén tai khang dinh manh mé cam két hé tro trién
khai ESG va phat trién bén virng.

Hon 1/4 s6 doanh nghiép cho biét ho tin tudng vao cam két cta Viét Nam vé phat trién xanh va phat
trién bén vitng. Hién tai, hon moét nira doanh nghiép cho biét cac chién lwoc hién nay chi hé tro thuc
hién muc tiéu & mic han ché dén trung binh. Piéu d6 cho thay con tén tai khodng cach gitta ky vong va

ti€n do thuc hién chién lvoc

H6 tro’ chia Viét Nam cho céc sang kién ESG

36%

Khéng lién quan O micddratnhd O mirc d6 trung O mirc dd 1&n O mirc do rat 16n
chdt nao binh
Cau hoi: Cac cam két, chién lwgc clia Viet Nam (vi du NDC ctia Viét Nam, chién lwoc ting trudng xanh, phat trién bén n=173

virng, chién lugc bién ddi khi hau, v.v.) ho trg doanh nghiép Anh/Chj dat dugc cdc muc tiéu ESG & mirc d6 nao?

Tin twéng vao cam két phat trién xanh cla Viét Nam

38%

R4t thiéu tin tudng Thiéu tin twdng & Trung lap Tin twudng ¥ mirc dd  Rat tin tudng
murc d6 trung binh trung binh
CAu hoi: Anh/Chi ty tin & mrc d6 nao kha ndng thuc hién cac cam két va muc tiéu cla Viét Nam lién quan dén phat trién n=173

xanh, bén vitng so v&i mong doi?
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04 1 Thach thirc va co hdi md& réng cac sang kién ESG

~

Doanh nghiép mong muén nhin dwoc wu dii tai chinh va
duwoc gidm nhe ganh ning phap ly lién quan dén hod tro cla
chinh pht cho cac sang kién ESG cta ho.

Cac chién dich nang cao nhan thirc cong dong, mic du dé thuc hién hon, nhung cé thé mang lai hiéu
qua twong duwong nhu cac bién phap wu dai tai chinh trong viéc thic ddy sy tham gia ciia doanh nghiép

vao cic van dé ESG.

HG tro ctia Chinh ph

Tin dung va khau trir thué: Cung cap céc khodan tin dung hoac
kh&u trir thué cho nhirng khodn dau tw vao cac du &n bén
virng vé moi trwdng hodc cho céc cdng ty tudn thu nhirng tiéu
chudn ESG cu thé.

Tai tro va tro cap: Cung cip cac khoan tai tro hodc trg cip cho
nhi*ng doanh nghiép va t& chirc tham gia cac hoat dong bén
virng hodc ddong gbp tich cuc cho cac muc tiéu xa hoi va moi

truwong.

Chién dich nang cao nhan thirc cdng ddng: Thuc hién cac chién
dich nhdm nang cao nhan thirc cong dong vé céc van dé ESG,
tlr d6 tao mai truvdng thuan loi cho dau tu ESG va khuyén
khich doanh nghiép dp dung céc thyc hanh bén virng.

Gidm nhe gédnh ndng vé luat phap va quy dinh: Giam bdt ganh
nang phap ly cho nhitng cong ty dap &rng hoac dap irng vuot
troi cac tidu chuan ESG, chdng han nhu quy trinh cap phép tinh
gidn hodc mién trir mot s6 quy dinh nhat dinh.

Yé&u ciu cdng khai thong tin bat budc: Thirc hién yéu cau bao

céo ESG bat budc d6i véi cac cong ty, tir d6 khuyén khich ting

cuong tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong cac hoat
déng phat trién bén virng.

Trai phi€u xanh va céc khoan vay lién quan dén tinh bén virng:
Khuyén khich phét hanh trai phi€u xanh va cac khoan vay lién
quan dén tinh bén vitng dé tai trg cho cac du 4n mang lai loi
ich méi trwdng rd rang hodc gitip cai thién hiéu qua hoat déng

phét trién

Dau tu vao nghién ctru va phat trién (R&D): Phan b6 kinh phi
cta chinh phd cho nghién cru va phat trién cong nghé bén
virng, ndng lwong téi tao va cac linh vuc khac lién quan dén

ESG.

Uu tién trong mua sdm cong: Uu tién danh cac hop dong mua
sam cdng cho nhitng cdng ty cé hiéu qua trién khai ESG tdt, tir
d6 khuyén khich céc doanh nghiép cai thién thyc hanh ESG.

Cau hdi: Vui long chon ba wu tién hang dau vé nhitrng hd trg ma chinh pht cé thé cung cap cho hoat dong dau tu va bao
c4o tac dong ESG clia doanh nghiép, déc biét lien quan dén hd trg clia chinh phd.
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40%

|

40%

39%

25%

20%

19%

18%

11l

Giai doan 2 | n =482
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05 1 Strc hap dan cla Viét Nam
Viét Nam tiép tuc Ia diém dén dau tw hap dan

Hon mot nira s& doanh nghiép duoc khao sat x&p Viét Nam vao top 3 diém dén dau tv hang dau;
phan I&n doanh nghiép cho biét ho rat tin twdng va cam két tiép tuc, mé rong hoat dong tai Viét Nam.

X&p hang cia Viét Nam trong vai tro 1a diém dén dau tw

28%
23%
14%
12%
- 8%
5%
2%
Diém dén dau Top 2-3 Top 4-5 Top 6-7 Top 8-9 Top 10 Ngoaitop 10  Khéng cé ké

tw hang dau hoach dau tw
Cau hoi: Xép hang hién tai cla Viét Nam nhw mét diém dén dau tw toan cau cé y nghia nhu thé nao véi doanh nghiép cla n=173
Anh/Chij?

Phan I&n doanh nghiép dudng nhu van cam két duy tri dau tuw, tuy nhién mirc do tin tudng clia doanh
nghiép vé tiém nang FDI d3 giam.

Cam két v&i Viét Nam

Tiép tyc tin tudng PR 32% 41%
Gitr virng cam k&t [N 28% 31%

W R3t thiéu tin twéng B Thiéu tin twdng & mirc d6 trung binh
Trung lap Tin tuwdng & mirc do trung binh

B R3t tin tudng

CAu hoi: Doanh nghiép clia Anh/Chj cdm thay ty tin nhu thé nao vé viéc duy tri/mé rong hoat déng kinh doanh tai Viét Nam?

9 2 A . AR oo Dor P\ o =173
Cau hoi: Doanh nghiép cia Anh/Chj cam két duy tri/md rong hoat dong kinh doanh tai Viét Nam & mirc d6 nao? n
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05 I Strc hap dan cla Viét Nam

Mac du gan 50% doanh nghiép cho biét doanh thu 6 thang
dau nam 2023 sut giam so v@i giai doan cung ky nam 2022.
Tuy nhién, doanh nghiép ky vong rat I&n vao 6 thang dau
nam 2024.

Doanh thu FDI vao Viét Nam K& hoach nhan sw

16%
19% )
25% ° 24%
32%
45%

25%

62%
64% 35%

50%

n=173 n=173 n=173

® Gidm manh H Giadm trung binh Gilr nguyén Tang trung binh HTang manh

S6 lidu nay cho thay doanh thu sut giam dang ké tir ndm 2022 dén ndm 2023; tuy nhién, can luu y
rang Viet Nam d3 ghi nhan murc tang trudng manh mé trong ndm truwdc dé, tlrc ndm 2022. Mirc suy
giam trong ndm 2023 c6 thé 1a dau hiéu cho thay thj trwdng dang diéu chinh va 6n dinh theo quy dao
dé dy doén hon.

Cau hdi (Doanh thu): So sénh 6 thang dau ndm 2023 véi giai doan clng ky ndm 2022, doanh thu cta doanh nghiép Anh/Chi tang, giam hay gilt nguyén? |

So sanh 6 thang dau ndm 2023 vdi giai doan cung ky ndm 2024, Anh/Chi du dodn doanh thu cla doanh nghiép minh s& tang, gidam hay gitr nguyén?

Cau héi (FDI vao Viét Nam): So sanh 6 thang dau ndm 2023 vdi giai doan cung ky ndm 2022, cdng ty toan cau cta doanh nghiép Anh/Chj d3 tang hay giam
dau tu tryce ti€p (FDI) vao cdng ty chi nhdnh tai Viét Nam? | So sdnh 6 thang dau ndm 2023 vdi giai doan cling ky ndm 2024, cdng ty toan cau cla doanh
nghiép Anh/Chi c6 ké hoach tang hay giam d4u tu truc ti€p (FDI) vao céng ty chi nhanh tai Viét Nam khong?

Cau hdi (K& hoach nhan su): So sdnh 6 thang dau ndm 2023 vdi giai doan cung ky ndm 2022, doanh nghiép ctia Anh/Chi cé tang, giam hay duy tri s6 lvong
nhan vién? | So sdnh 6 thang dau ndm 2023 véi giai doan cling ky ndm 2024, Anh/Chi dy doan s& lvong nhan vién cla cong ty Anh/chi s& tang, giam hay gilt
nguyén?
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05 1 Strc hap dan clia Viét Nam

Stirc hap dan cda Viét Nam 1a nh& moi truong chinh trj 6n
dinh. D& duy tri sttc hap dan, Chinh phl can tiép tuc cé
nhirng gidi phap cu thé.

Viét Nam hap dan nha dau tu con nhé chi phi lao déng thap, thj trudng tiéu dung dang phat trién va
vi tri dia ly chién lwgc. DU day la nhitng chat xdc tac cho tang trudng, Chinh phid cdn cé nhitng giai
phap dé tao ra méi trwdng kinh doanh lanh manh.

Dé tang cudng strc hap dan ddi véi cac nha dau tu va thic day phat trién bén virng, can tap trung
xay dung luc lwong lao déng chat lugng cao, cai thién khudn khé thé ché va tao diéu kién thuan lgi
dé ti€p can vén va tai nguyén dat. Cach ti€p can chién luge nay khéng chi thic day tang trudng kinh
t€ ma con xay dung nén tang kinh té ti€n b, c6 kha nang phuc héi cao.

Strc hap dan cha Viét Nam trong vai tro 1a diém dén dau tw

On dinh chinh tri 48%
Chi phi lao déng thap

Thi trwdng tiéu dung dang ngay cang phat trién
Vi tri chién lugc

Thai dé cdi mé/tich cyc vé dau tu nudc ngoai
Céc hiép dinh thwong mai tu do (FTA) d3 ky két
Lao déng chat luvgng cao

Uu d3i thué

Cam két trung hoa carbon

Dang phat trién cong nghiép hod tro

Dé dang tiép can tai nguyén dat

Dé dang ti€p can ngudn vén

Thé ché linh hoat/h6 tro kinh doanh

Cau hdi: Viet Nam, trong vai tro 1a diém dén dau tu, cé gi hap dan déi véi doanh nghiép ctia Anh/Chi?
Vui long chon t6i da 3 phuong én n=173
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Nang cao chat lwvong lwc lwong lao déng tai Viét Nam, dac
biét trong linh vuc ché bién ché tao, c6 thé cdi thién dang ké
vi thé cda Viét Nam trong vai tro 1a diém dén dau tuw.

Chi 15% doanh nghiép nuéc ngoai cho biét, chat lwong lao déng cla Viét Nam la mot yéu t6 hap dan
(xem trang 30)

Ky nang ngén ngit

San xuat (n=68) 12% 19% 37% 29% 3%
Dich vu (n=82) 7% 43% 26% 23% 1%

Khac (n=23) 26% 22% 30% 17% 4%

Ki nang ky thuat

San xuat (n=68) 13% 26% 26% 31% 3%
Dich vu (n=82) 18% 28% 37% 16% 1%

Khac (n=23) 22% 13% 30% 26% 9%

Ki ndng mém

San xuat (n=68) 9% 26% 28% 31% 6%
Dich vy (n=82) 16% 24% 34% 23% 2%
Khac (n=23) 17% 17% 30% 22% 13%
Khéng cé khodng tréng P Khoang tréng rat lom
CAu hoi: Theo thang diém tir 1 - 5, vui long danh gid khodng tréng ki ndng gitta yéu cau clia doanh nghiép va thuc trang k§ nang
trén thj trwong lao dong Viét Nam? n=173

Trong d9, 0 1a khéng c6 khodng tréng va 5 |a khoang tréng rat lon.
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Mac du khoang trong ky nang chi & mirc nhé & TP.HCM va
Ha Ndi, viéc thu hep khoang trong nay & cac thanh phé khac
sé cai thién dang ké thj trwong lao dong Viét Nam, dap rng
nhu cidu ngay cang tang vé lao déng cé tay nghé cao.

Ky nang ngén ngit

Ha Noi (n=60) 15% 33% 22% 25% 5%
TP H6 Chi Minh (n=75) 5% 35% 35% 24% 1%
Khac (n=38) 18% 18% 37% 26% 0%

Ki nang ky thuat

Ha Noi (n=60) 18% 20% 35% 22% 5%

TP H6 Chi Minh (n=75) 16% 33% 29% 19% 3%

Khac (n=38) 16% 18% 32% 34% 0%

Ki ndng mém

Ha N&i (n=60) 12% 27% 33% 25% 3%
TP H6 Chi Minh (n=75) 15% 24% 32% 24% 5%
Khac (n=38) 13% 21% 26% 32% 8%

Khoéng c6 khodng tréng PN Khoang tréng rat 1on

CAu hoi: Theo thang diém tir 1 - 5, vui long danh gia khodng tréng ki ndng gitta yéu cau clia doanh nghiép va thuc trang
ky nang trén thj truong lao dong Viét Nam? Trong do, 0 la khong c6 khoang tréng va 5 1a khodng trdng rat Ion. n=173
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VBF

Két luan

Dau tu tryc ti€p nudc ngoai (FDI) van 1a dong luc quan trong cho ting tredng kinh t&
cua Viét Nam. Dé duy tri tadc dong tich cuc cha FDI, nén 4dp dung cach tiép can theo
hai hwdng.

Giai phap xanh, dau tw xanh

Viét Nam can tich cuc thic day cac gidi phdp theo dinh huwdng thi truding dé bo sung
céng nghé xanh vé nang lugng, quan ly chat thai va xr ly nwdc. Diéu nay nang cao
tinh bén vitng vé méi trudng va thu hut cac cong ty tip trung vao ESG, mét phan
khic dang ngay cang phat trién trong thi trudng toan ciu hda ngay nay. Doanh
nghiép ngay cang wu tién cac yéu t6 ESG khi dua ra quyét dinh dau tu. Tuan tha cic
tiéu chuan ESG la diéu can thiét dé thu hat doanh nghiép FDI dang cé k& hoach thiét
lap hodc m& réng hoat dong hoat dong hién cé. Nhitng thay ddi vé quy dinh phép ly
va cdc uwu d3i tai chinh hiéu qua, nhu gidm thué va tro cap, cé thé khuyén khich
doanh nghiép nwdc ngoai dp dung cac théng |& phat trién bén vitng toan ciu & Viét
Nam.

Pau tuv vao lwc lwvgng lao ddng twong lai

Tiép tuc dau tw phat trién luc lwong lao ddng cd y nghia rat quan trong. Nang cao ky
nang, dao tao lai luc lwvong lao déng Viét Nam s& khdng chi tidng ndng suat tong thé
ma con dinh vi Viét Nam 13 diém dén hap dan hon d6i véi cac doanh nghiép FDI
dang tim kiém ngudn lao déng cé tay nghé va kha nang thich &ng.

Céc chién dich nang cao nhan thirc cdng ddng dong vai trd quan trong; tuy nhién, dé
phat trién bén virng vé 1au dai, cach thirc tuyén truyén, gido duc phai giup ngudi dan
dua ra nhitng lva chon phu hop cho sirc khde, moi truong va tai chinh cta ho. Quan
hé d6i tac cong-tu, hop tac vdi cac td chirc phi chinh phi va vién tro qudc té déu cd
thé déng gop cho céc sang kién phat trién luc lvong lao dong.

Bang cach wu tién cac hanh dong chién lugc nay, Vit Nam cé thé cing c6 vi thé 1a
diém dén FDI hang dau, dong thoi thic ddy tang trwdng kinh té& dai han va thuc hién
trach nhiém va&i moi truong.
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Phuwong phap luan

Muc dich

LS

Nghién ciru va
thu thap di liéu

V)

Két qua

VIETNAM
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Muc dich cda nghién ctru nay la thu thap y kién cla cac nha lanh dao
doanh nghiép vé tinh hinh kinh doanh cta ho, tir d6 phan &nh hién
trang mdi trwdng kinh doanh tai Viét Nam va xac dinh nhirng diéu
chinh can thiét dé cai thién moi trudng dau tu.

Khdo sat duoc thuc hién théng qua bang cau héi truc tuyén va dugc
quan ly trén mot nén tdng quan ly dit liéu- khao sat.

Khao sat duoc VBF va cac hiép hoi doanh nghiép thanh vién VBF thuc
hién v&i cac lanh dao doanh nghiép.

Trong s6 cac lanh dao doanh nghiép dwoc moi tham gia khao sat, 655
ngudi d3 hoan thanh day du bang cau hai.

VBF nhan dwoc 173 phan héi trong giai doan 1 vao thang 10/2023 va
482 phan hoi trong giai doan 2 vao thang 2/2024.
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HO so ngwei tham gia khao sat
Giai doan 1: Ngay 1/10 dén 31/10/2023 | n=173

Linh vwc kinh doanh

San xuat, bao gdbm xay dung (n=68)

39% Dich vu (n=82)

47% . o o
® Khac - néng nghiép, khai thac mo,

v.v. (n=23)

Dia diém kinh doanh

Ha Noi (n=60)
TP H6 Chi Minh (n=75)
m Khac (n=38)

35%

43%

Quy mo doanh nghiép

Nhé - dwdi 100 nhan vién (n=86)

50% Trung binh - 101 dén 500 nhan vién (n=51)

29%

B LA&n - hon 500 nhan vién (n=36)
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HO so ngwei tham gia khao sat
Giai doan 2: Ngay 6/2 dén 26/2/2024 | n=482

Linh vwc kinh doanh

6% 3 N,
San xuat, bao gdbm xay dung (n=232)

48% Dich vu (n=222)
46%

m Khac - néng nghiép, khai thac mo, v.v.
(n=28)

Dija diém kinh doanh

Ha NGi (n=155) 329%

TP H6 Chi Minh (n=221)
m Khac (n=106)

46%
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